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Resumo: As praticas pedagogicas devem ser constantemente repensadas diante das demandas
educacionais e as transformacGes que a sociedade vive influenciadas pela tecnologia, uma vez que
refletem no ambiente escolar. A mediacdo pedagogica torna-se importante neste processo visto que
contribui para a implementagéo de metodologias de ensino que favorecem o desenvolvimento cognitivo
dos alunos. Frente a este contexto, elaborou-se um livro digital como tarefa da disciplina de Inovacao e
TDIC na Educacdo do Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo Inclusiva (PROFEI) da Universidade
Estadual do Parana (UNESPAR) com o objetivo de tratar dos temas sobre mediacdo pedagdgica e 0s
recursos tecnoldgicos que envolvem o processo educacional. O e-book conta com o recurso de
acessibilidade, no qual o leitor clica no icone destacado que aparece na capa e no final da introducédo
permitindo que pessoas com deficiéncia acessam o material e é direcionado a gravagdo do audio e video
com o intérprete em Libras assegurando o direito de obter os conteldos veiculados nos meios de
comunicacdo. Destaca-se a importancia deste material, pois h4 temas abordados que envolvem a
ressignificacdo da pratica pedagdgica por meio da mediacdo utilizando recursos tecnoldgicos
favorecendo a comunicagdo, autonomia e aprendizagem dos alunos.

Palavras-chave: Acessibilidade. Mediacéo Pedagogica. Recursos Tecnoldgicos.

Abstract:

Pedagogical practices must be constantly rethought in the face of educational demands and the
transformations that society experiences influenced by technology, since they reflect on the school
environment. Pedagogical mediation becomes important in this process as it contributes to the
implementation of teaching methodologies that support students' cognitive development. In this context,
a digital book was created as a task of the subject of Innovation and TDIC in Education of the
Postgraduate Program in Inclusive Education (PROFEI) of the State University of Parana (UNESPAR)
with the aim of dealing with topics on mediation pedagogical and technological resources that involve
the educational process. The e-book has the accessibility feature, in which the reader clicks on the
highlighted icon that appears on the cover and at the end of the introduction allowing people with
disabilities to access the material and is directed to recording the audio and video with the interpreter in
Libras (Brazilian Sign Language), ensuring the right to obtain the contents conveyed in the media. The
importance of this material stands out, as there are themes addressed that involve the re-signification of
pedagogical practice through mediation using technological resources, foment students' communication,
autonomy and learning.

Keywords: Accessibility. Pedagogical Mediation. Technological Resources.
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pessoas e e preciso compreender que 0 emprego de tecnologias na educacgéo enriquece de forma
positiva o processo de ensino-aprendizagem.

Desta maneira, a formagédo dos professores e da estrutura das instituicdes de ensino faz-
se constante visando a incorporacdo de praticas pedagogicas interligadas aos recursos
tecnologicos. Na perspectiva da Educacéo Inclusiva € importante que o professor amplie sua
visdo em relagdo a capacidade que todos os estudantes tém de aprender, sem segregacéo,
assegurando uma aprendizagem envolvida no contexto tecnolégico de forma que garanta a
todos praticas bem planejadas contemplando a inclusdo de pessoas com deficiéncia favorecendo
0 ensino de qualidade.

Neste e-book sera apresentada a compreensao do que é mediacdo pedagdgica e o papel
do professor frente ao uso de recursos tecnoldgicos como forma pedagdgica e planejada. Ao
final, uma breve reflexdo acerca das praticas que podem ser realizadas pelo professor tanto em
ambientes de sala de aula quanto em sala de aula informatizada, de forma a contribuir para
melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Este trabalho é resultante de estudos referente a disciplina de Inovagdo e TDIC na
Educacdo, a qual é integrante do Programa de PoOs-graduacdo em Educacdo Inclusiva
(PROFEI), vinculado a Universidade Estadual do Paranad (Unespar). A disciplina tem o foco
em Tecnologia Digital da Informagdo e Comunicacéo (TDIC) bem como na aprendizagem e 0
objetivo é refletir sobre o contexto tecnoldgico digital contemporaneo e suas relagdes com 0s
processos de ensino e aprendizagem.

No decorrer dos estudos, como parte da avaliacdo da disciplina, foi solicitado aos
mestrandos a criacdo de um livro digital utilizando recurso tecnoldgico acessivel ou com
insercdo de elementos de acessibilidade abordando a ressignificacdo dos processos de ensino-
aprendizagem e da mediacdo pedagogica em contextos de apropriacdo de tecnologias digitais.

Desta maneira, baseando-se nos autores Goedert (2019) e Masseto (2000) entre outros
que abordam os temas mediacéo pedagdgica e o uso das tecnologias na educacéo, foi elaborado
0 e-book apresentado com o titulo “Mediacdo pedagodgica interligada aos recursos
tecnologicos”.

Neste e-book, apds a introducdo, ha a primeira sessdo intitulada de “Mediacao
Pedagogica” que traz os conceitos do termo. A segunda sessao “Papel do Professor frente ao
uso de recursos tecnoldgicos como forma pedagdgica e planejada” trata sobre os beneficios da

tecnologia na educacao e o papel do professor frente a tais recursos. Na sessdo “Pratica
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sendo aplicadas na escola de forma a superar atitudes que ndo favorecam a aprendizagem.

A importancia deste material destaca-se na explanacdo sobre a mediacdo pedagogica e
0s recursos tecnoldgicos, pois envolvem a ressignificacdo da pratica docente visto que sdo
temas que contemplam a formacédo de professores e que se faz necessaria ser constantemente
repensada, uma vez que a elaboracdo de praticas pedagogicas proporciona a comunicacao,

autonomia e a aprendizagem dos educandos.

DESENVOLVIMENTO

H& muito tempo o papel do professor como mediador pedagdgico vem sendo
apresentado, discutido e refletido como temas que agregam o processo de formacéo docente. A
mediacdo pedagégica torna-se importante neste processo uma vez que corrobora para a
incorporacdo de estratégias metodoldgicas de ensino que contribuem para o desenvolvimento
cognitivo dos alunos.

Nesta perspectiva, elaborou-se um livro digital apds aprofundamento tedrico na
disciplina de TDIC na Educacdo do Programa de PoOs-Graduacdo em Educagdo Inclusiva
(PROFEI) da Universidade Estadual do Parana (UNESPAR), a qual teve o intuito de abordar
temas sobre mediacdo pedagogica e 0s recursos tecnoldgicos que envolvem o processo
educacional.

Na producéo deste material foi utilizado o Canva, o qual é uma ferramenta para criacéo
e design de fécil acesso, atentando-se durante todo o processo para questdes de acessibilidade
como o0 uso das cores nas paginas e figuras, tipos e tamanhos da fonte para garantir que todas
as pessoas consigam realizar a leitura. Também ha um link que leva o leitor para um audio e
video com intérprete em libras onde o mesmo tem como suporte a leitura dos textos que
compdem o e-book para que as pessoas com deficiéncia visual ou auditiva possam acompanhar
0s textos.

Este link é encontrado na capa e no final da introdugdo do e-book, no canto inferior
direito da pagina ao clicar na palavra ACESSIBILIDADE. Sendo assim, para acessar, ouvir
e/ou realizar a leitura e compartilhar o e-book na integra clique neste link:
https://www.canva.com/design/DAETYSxnEZ8/1XyM4Wz0s8XVoOQh_tgMiQ/view?utm_c

ontent=DAETYSXnEZ8&utm campaign=designshare&utm medium=link&utm source=shar

ebutton.
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influenciando no papel do professor como agente mediador do ensino e aprendizagem.

MEDIACAO PEDAGOGICA

O conceito de mediacdo que melhor se enquadra na area pedagogica, conforme o
Dicionario Michaelis, ¢ o “Ato de servir como intermediario entre pessoas, grupos, partidos,
nogdes etc., com o objetivo de eliminar divergéncias ou disputas”.

Para Goedert (2019, p. 40) o termo “mediacdo também pode ser concebido numa
perspectiva mais ampla e complexa, como, por exemplo, em um fendmeno vinculado aos
processos de comunicagdo, uma teoria social ou uma categoria de andlise”, ou seja, a mediagao
também é provocadora, favorecendo a compreensao de situacdes conflituosas, proporcionando
reflexdo para mudanca de atitude social e educacional.

A mediacdo, no contexto educacional, € um processo que favorece a ressignificacdo do
trabalho pedagOgico docente, de maneira a contribuir e melhorar as competéncias e
metodologias de ensino o que proporcionard um maior desenvolvimento educacional aos alunos
favorecendo o pensamento critico, criatividade e a aprendizagem cooperativa e colaborativa
(GOEDERT, 2019).

Para Freire (1988, p. 69) “A educagio ¢ comunicacao, ¢ dialogo, na medida em que nao
é a transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significacao
dos significados” e 0 professor como mediador também favorecera a comunicacéo e interacao
entre os educandos, desenvolvendo outras habilidades entre eles, ressignificando sua relacao
com o0 mundo.

A comunicacdo tem total relacdo com a educacgdo. As TDICs (Tecnologia Digital da
Informacédo e Comunicacao) nao sao apenas instrumentos de comunicacdo, mas sim, influéncia
para a Educacdo, trazendo novas praticas pedagdgicas ligadas a estratégias de ensino, uso de
técnicas e recursos tecnoldgicas de forma a atribuir mais significados e possibilidades
comunicativas  com interagdo  entre  professor/aluno, aluno/aluno e a
interatividade/conhecimento no processo ensino e aprendizagem.

A TDIC quando relacionada ao processo educativo tende a proporcionar melhorias e
mudancas no ensino, mesmo desencadeando uma provocacao aos professores, ja que acarretara
inimeras reflexdes sobre a eficacia na sua pratica pedagdgica e ao mesmo tempo contribuira
para que sejam desenvolvidas formas de se tratar a informagao por meio do reconhecimento de
suas potencialidades no cotidiano escolar.

Assim, a autora Bacich (2018, p. 134) ressalta que
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Com isso, é possivel perceber que as tecnologias aumentam o conhecimento, uma vez
utilizadas de maneira apropriada e assim o professor como mediador assume papel fundamental
no processo de ensino e aprendizagem contribuindo para que os alunos se tornem criticos e
reflexivos.

As tecnologias digitais propiciam as modificacbes cognitivas, trazendo beneficios na
educacdo, melhorando o processo de ensino e aprendizagem, o que resulta em mudancas que
podem ser culturais, de comunicagéo e de identidade. (GOEDERT, 2019).

Fig. 01 — Esquema representando as modificagcGes mentais

TECNOLOGIAS
INTELECTUAIS

)

FAVORECEM

RACIOCINIO MODIFICACOES MEMORIA

COGNITIVAS

IMAGINAGAO PERCEPGAO

Fonte: As autoras (Goerdet, 2019, p. 59).

A TDIC no processo educacional propicia mudancas comportamentais e de pensamento
e desta maneira, faz-se necessario organizagdo em sua execucdo. Assim, afirma-se que

E importante considerar a qualidade do uso das tecnologias nos contextos
educativos, uma vez que ela deve ultrapassar a mera instrumentalizacdo e
demonstracdo de contetdos pedagdgicos, mas, sobretudo possibilitar uma
interpretacdo do mundo possibilitando melhor compreensdo do poder e do
papel dos veiculos de informagdo e comunicacdo. (Goerdet, 2019, p. 61)

O papel do professor é relacionar a TIC ndo apenas como ferramenta de transmisséo de
informacgdo. Portanto, deve ser utilizada com interagdo para melhorar a comunicagdo no
processo educacional de maneira a impactar as acdes préaticas e ressignifica-las, principalmente

em sala de aula informatizada.

Semindario Gepraxis, Vitéria da Conquista - Bahia - Brasil, v. 8, n. 14, p. 1-14, maio, 2021. \5}
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utilizados sem critérios, como forma de “escape’ para ocupar o tempo dos alunos, deixando de
aproveitar adequadamente o espaco.

Para 0 bom uso da tecnologia e de forma pedagégica, é necessario, de acordo com 0s
autores Silva (2006), Masetto (2003), Gutierrez e Prieto (1994) que os professores desenvolvam
acOes pedagogicas bem estruturadas ampliando as possibilidades de um ensino eficiente em
sala de aula informatizada. Sendo assim, o professor deve:

- Ser mediador, motivando a relagdo do aluno com o saber;

- Planejar as aulas respeitando as caracteristicas da turma;

- Conhecer as ferramentas tecnoldgicas que serdo utilizadas apropriando-se das
possibilidades de ensino, pois é por meio delas que ocorrem a concretude da proposta
pedagdgica em ambiente informatizado;

- Adotar uma postura dialégica, ou seja, oportunizar que o aluno seja ouvido,
provocando reflexdes criticas e desenvolver a criatividade;

- Favorecer a autonomia do aluno, incentivando a comunicacdo e relacionamento
colaborativo entre aluno/aluno e aluno/professor.

Destaca-se que € importante promover uma educacdo inclusiva oportunizando
estratégias metodoldgicas que atendam a todos os alunos embasado nos Principios da Educacéo
Inclusiva, ou seja, respeitando o processo de aprendizagem de cada pessoa que € Unico e que

ocorre dentro de seu tempo.

PRATICAS REFLEXIVAS

A pratica reflexiva se refere ao ato de analisar a atuacdo frente a uma abordagem, no
caso, a pratica pedagodgica. E uma mudanca de acdo no cotidiano que busca a melhoria na
qualidade de ensino. Para Freire (1991, p. 58) “A gente se faz educador, a gente se forma, como
educador, permanentemente, na pratica e na reflexdo sobre a pratica”. Entdo diante dos desafios
é importante que o professor reflita sobre suas a¢fes buscando melhoria e qualidade tanto na
sua forma de ensino quanto na aprendizagem de seus alunos.

O Processo de ensino e aprendizagem levando em consideragdo a mediacdo deve ser
integrada, aberta e dinamica, o qual foco ndo é o conteldo, mas um processo interativo
elaborado pelo educando e com sua relagdo com o mundo (COSTA, 2013).

A tecnologia a ser usada no processo de ensino e aprendizagem deve ser variada tendo
em vista que promovem o desenvolvimento intelectual, afetivo, de competéncias, sendo

coerentes com 0 novos papéis do professor (mediador, incentivador e orientador) e do aluno

Seminario Gepraxis, Vitéria da Conquista - Bahia - Brasil, v. 8, n. 14, p. 1-14, maio, 2021. 6
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maneira, o professor deve conhecer bem os recursos tecnoldgicos, suas finalidades e qual
objetivo pretende alcancar.

Pensando no que se abordou até o momento, apresenta-se algumas questdes para
reflex&o acerca das acOes realizadas durante o processo de ensino e aprendizagem:

- Quais situacdes no processo de ensino-aprendizagem vocé tem atuado como medidor?

- Qual é a sua postura diante de um recurso tecnologico ainda desconhecido em seu
ambiente escolar?

- Ao preparar determinada aula, vocé, utiliza o recurso tecnoldgico como beneficio para
propiciar modifica¢Bes cognitivas nos alunos?

A prética pedagogica atualmente tem sido relacionadas ao uso de recursos gque a torne
mediadora, assim Costa (2013, p. 16) afirma que “Toda a¢do mediadora pode ser considerada
uma a¢do pedagogica, mas nem toda acdo pedagdgica € mediadora”, ou seja, para que acontega
eficacia na pratica pedagdgica, se faz necessario relacionar a mediacdo aos métodos, técnicas e
estratégias por meio da construcdo critica e significativa de conhecimentos (GOERDET, 2019),
pois o professor sendo um mediador, promove a aprendizagem, estimula o desenvolvimento,
possibilitando novas aprendizagens (COSTA, 2013).

Contudo, a desenvolvimento de praticas reflexivas no ambito escolar vai além da
disponibilidade de tempo, da iniciativa de reflexdo do professor e das politicas educacionais,
assim a formacdo continuada ¢ um meio pelo qual se alcanca momentos de reflex&o,
compartilhamento de experiéncias e reconstrucdo de seus principios como profissional.

A seguir, apresenta-se as paginas do e-book conforme a organizacao do trabalho.

Fig. 02- Capa

MEDIACAO PEDAGOGICA
NTERLIGADA AOS
RECURSOS TECNOLOGICOS

Curso: Inovagéo e TDIC na Educagao

Professora Prof Dra
Mestrandas:

Fonte: As autoras (2021)
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Fonte: As autoras (2021)

Fig. 04 - Introducgéo

INTRODUCAO

0s recursos tecnoldgicos fazem parte da vida, da sociedade,

facilitando o dia a dia das pessoas e é precisc compreender que o
emprego das tecnologias na educacdo enriquece de forma positiva
o processo de ensino-aprendizagem.

Desta maneira, a formagdo dos professores e da estrutura das
instituicGes de ensino faz-se constante visando a incorporaco de
praticas pedagégicas interligadas aos recursos tecnolégices. Na
perspectiva da Educac¢do Inclusiva é importante que o professor
amplie sua visdo em relagdo a capacidade que todos os alunocs tem
de aprender, sem segregacdo, assegurando uma aprendizagem
envolvida no contexto tecnolégico de forma que garanta a todos
prdticas bem planejadas contemplando a incluso de pessoas com
deficiéncia, favorecendo o ensino de qualidade.

Neste e-book serd apresentada a compreens@o do que é mediaclo
pedagdgica e o papel do professor frente ao uso de recursos
tecnolégicos como forma pedagégica e planejada. Ao final, uma
breve reflex8o acerca das prdticas que podem ser realizadas pelo
professor tanto em ambientes de sala de aula quanto em sala
informatizada, de forma a contribuir para melhoria do processo de
ensino e aprendizagem.

Este e-book conta com o recurso de acessibilidade. O leitor encontra
no canto inferior direito do pdgina da copa a palavro
ACESSIBILIDADE, na qual podera clicar para ter acesso ao video com

o intérprete em Libras ou se preferir, clicar na indicagéo abaixo.

bilidade O

Fonte: As autoras (2021)
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o Diciondrio Michaelis, é o "Ato de servir como intermedidrio entre pessoas,
grupos, partidos, nogBes etc, com o objetivo de eliminar divergéncias ou
disputas”

Para Goedert (2019, p. 40) o termo “mediacdo também pode ser concebido numa

perspectiva mais ampla e complexa, como, por exemplo, em um fendmeno

vinculado aos processos de comunicag@o, uma teoria social ou uma categoria de

andlise”, ou sejo, a mediacdo também é provocadora, favorecendo a
compreensdo de situacdes conflituosas, proporcionando reflexdo para mudanca
de atitude social e educacional

A mediacdo, no contexto educacional, é um processo que favorece @
ressignificacdo do trabalho pedagégico docente, de maneira a contribuir e
melhorar as competéncias e metodologias de ensino o que proporcionard um
maior desenvolvimento educacional aos alunos favorecendo o pensamento
critico, criatividade e a aprendizagem cooperativa e colaborativa (GOEDERT,
2019)

“A educagdo é comunicagéio, ‘“ogo.nlmodﬂu
.mqunlo‘chmﬁdndu saber, mas um

de sujeitos il que buscam a
significagdo dos significados”, (w.-.ma.p.u).

A comunicacBo tem total relocdo com a educacdo. As TICs (Tecnologia da
Informago e Comunicagdo) ndo sdo apenas instrumentos de comunicacdo, mas
sim, influéncia para a Educagdo, trazendo novas praticas pedagdgicas ligadas a
estratégias de ensino, uso de técnicas e recursos tecnoldgicas de forma a
atribuir mais significados e possibilidades comunicativas com Interagdo entre

professor/aluno, aluno/aluno e a interatividade/conhecimento no processo

ensino e aprendizagem 0

Fonte: As autoras (2021)

Fig. 06 Sesséo Il — Papel do Professor frente ao uso de recursos tecnolégicos como forma pedagdgica e
planejada

PAPEL DO PROFESSOR FRENTE AO USO
DE RECURSOS TECNOLOGICOS COMO
FORMA PEDAGOGICA E PLANEJADA

As tecnologias digitais propiciam as MODIFICAGOES COGNITIVAS,

b na melhorando o processo de ensino e
aprendizagem, o que resulta em mudan¢as que podem ser culturais, de
comunicacdo e de identidade (GOEDERT, 2019).

TECNOLOGIAS
INTELECTUAIS

)

FAVORECEM

RACIOCINIO MODIFICACOES MEMORIA
COGNITIVAS

IMAGINAGAO PERCEPGCAO

Fig. 01 - Esquema representando as modificacdes mentais. (Goerdet, 2019, p.59).

Fonte: As autoras (2021)
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Fig. 07 — Continuacéao Sesséo |1

0 papel do professor é relacionar a TIC ndo apenas como ferramenta
de transmiss@o de informac¢do. Portanto, deve ser utilizada com
interacdo para melhorar a comunicacdo no processo educacional de
maneira a impactar as acdes praticas e ressignificd-las, principalmente
em sala de avla informatizada.

E possivel constatar que muitas escolas contam com ambiente
informatizado, mas tem utilizado sem critérios, como forma de
“escape” para ocupar o tempo dos alunos, deixando de aproveitar

adequadamente o espaco

»
(¢

Fonte: As autoras (2021)

Fig. 08 — Continuacéo Sesséo |1

Para o bom uso da tecnologia e de
forma pedagdgica, faz-se necessdrio,
de acordo com os autores Silva
(2006), Masetto (2003), Gutierrez e
Prieto (1994) que os professores
desenvolvam agdes pedagdgicas
bem estruturadas ampliando as
possibilidades de um ensino eficiente
em sala de aula informatizada.
endo assim, o professor deve:

Fonte: As autoras (2021)
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Fig. 09 — Continuacéo Sesséo Il

Destaca-se que é importante promover
uma educacdo inclusiva oportunizando
estratégias metodolégicas que atendam
a todos os alunos embasados nos
Principios da Educacdo Inclusiva, ou seja,
respeitando o processo de aprendizagem
de cada pessoa que é Unico e que ocorre
dentro de seu tempo.

Muito se sabe das dificuldades e desafios
do uso da tecnologia na educa¢do, o que
implicam na falta de infraestrutura, rede
de wi-fi eficiente, manutencdo dos
aparelhos, falta de maturidade dos
alunos em explorar os equipamentos e o
uso da internet, mas também acredita-se
que havendo um investimento de politicas
publicas (legislagdo, investimento
financeiro e formac¢do continuada), o
trabalho colaborativo entre toda a
equipe escolar e a autonomia do
professor e do aluno far8o com que se
efetive o processo de ensino e
aprendizagem, também na sala de aula
informatizada, concretizando uma

educacdo de qualidade.

Fonte: As autoras (2021)

Fig. 10 — Sessdo Il — Préticas reflexivas

PRATICAS
REFLEXIVAS

“Toda agéo mediadora
pode ser considerada
uma ag¢do pedagégica,
mas nem toda agéo
pedagégica é
mediadora”.
(Costa, 2013, p. 16).

Fonte: As autoras (2021)
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Fig. 11- Referéncias

REFERENCIAS

FRS Dicas de Acessibilidode no EAD. Juho 2020

: o andlise de conteddo o

o. Extensd0 ou comunicacdo?

ane Préticas de Mediociio pedagdgica online em interlocucdo com o modelo
de Inquiricio o Minhe

A mediacBo pedagdgica: educaclo & distandia alternativa

g Sedwm Fundomentos da

Fonte: As autoras (2021)

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do apresentado, compreende-se que € preciso refletir sobre o significado do
termo mediacdo para possibilitar a compreensédo e aplicabilidade na educacdo e para tanto, é
necessario buscar autores como Goedert (2019) e Masseto (2000) entre outros que se
aprofundam nesse assunto, visto que é um tema de grande abrangéncia a ser incorporado no
ambito escolar.

A TDIC também faz parte deste universo educacional abrindo novos caminhos a serem
trilhados no que tange o uso da tecnologia na pratica docente, mesmo havendo muitas
dificuldades e desafios a serem vencidos, o que implicam na falta de infraestrutura, rede de wi-
fi eficiente, manutencdo dos aparelhos, falta de maturidade dos alunos em explorar 0s
equipamentos e o uso da internet.

Acredita-se que havendo politicas publicas que envolvem a legislacdo, investimento
financeiro e formacdo continuada, o trabalho colaborativo entre toda a equipe escolar e a
autonomia do professor e do aluno fardo com que se efetive o processo de ensino e

aprendizagem concretizando uma educacao de qualidade.
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destaque a acessibilidade, uma vez que é necessario atender a demanda de pessoas com
deficiéncia possibilitando o acesso a educacao para todos e por isso, eleva a importancia de

elaborar cada vez mais materiais que proporcionam inclus&o.
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