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Resumo: O presente trabalho é foi realizado na disciplina de Didatica na Educacdo Superior ministrada na
Especializacdo em Psicopedagogia Institucional , Clinica e Hospitalar da UNINASSAU, através de aula
remota emergencial, cujo objetivos dessa experiéncia foi utilizar aplicativos como ferramentas para
0 processo de ensino e aprendizagem aliada a a metodologias mistas para dar suporte ao trabalho
docente. Assim o0s processos de aprendizagem tomaram novas formas, abordagens e perspectivas
no vislumbre de uma educacéo que seja da integralidade, pois que essa se consubstancia a partir dos
periodos historicos e sociais onde estdo inseridas, e essas transformagdes sociais pelas quais passa
a sociedade contemporanea em todas as esferas: vida publica, privada, relacionamentos humanos,
mundo do trabalho, estado e instituicdes sociais, a partir da mudanca paradigmatica e da crise em
funcao da Pandemia nas formas tradicionais de educacao.

Palavras chave: Didatica. Tecnologia. Aplicativos.

Introducéo

O presente trabalho se trata de um relato de experiéncia oriundo da disciplina de Didética
no Ensino Superior, na Especializacdo em Psicopedagogia Clinica, Institucional e Hospital
ministrada na UNINASSAU — unidade Parnamirim/RN, através de aula remota emergencial,
cujo objetivos dessa experiéncia foi utilizar metodologias ativas mistas para o processo de
ensino e aprendizagem para dar suporte ao trabalho docente.

Compreendendo que a educacdo passa por constantes transformacdes e em funcéo da
Pandemia do Covid-19, a disciplina que seria presencial passou a ser de forma remota sincrona
com duracéo de 4 horas em 3 encontros virtuais pelo portal da instituicdo na sala de aula do
Google Teams.

A educagdo através do uso de ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino abre
precedente para inclusdo digital e a melhoria no déficit educacional, pois conforme Behar
(2009) a mediatizacéo tecnoldgica na interacdo se da a partir de um modelo pedagdgico e que
se concretiza nas praticas pedagogicas das interacOes professor/aluno/objeto de estudo, assim
0 ensino remoto acontece em regime de excepcionalmente, onde as aulas acontecem de forma

sincronas ou assincronas, ou seja gravadas ou ao vivo, por videoconferéncia, nos dias e
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horérios habituais que seriam as aulas, com o0 auxilio de ferramentas tecnolégicas (TDICs)

Chamamos Tecnologias Digital de Informagéo e Comunicacéo (TDIC) as tecnologias que
se constituem em um conjunto de recursos tecnoldgicos, utilizados de forma integrada, com
um objetivo comum, aos procedimentos, métodos e equipamentos para processar informacéo
e comunicar que surgiram no contexto da Revolucdo Informatica, Revolucdo Telematica ou
Terceira Revolucdo Industrial, desenvolvidos gradualmente desde a segunda metade da
década de 1970 e, principalmente, nos anos 90 do mesmo século.

Estas tecnologias agilizaram e tornaram menos palpavel o contetdo da comunicacéo, por
meio da digitalizacdo e da comunicagdo em redes para a captacédo, transmisséo e distribuigédo
das informacdes, que podem assumir a forma de texto, imagem estatica, video ou som.
Considera-se que o advento destas novas tecnologias e a forma como foram utilizadas por
governos, empresas, individuos e sectores sociais possibilitaram o surgimento da Sociedade
da Informacgédo (RAMOQOS, 2008, p. 5).

Conforme a Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco) 191 paises determinaram o encerramento de instituicbes de ensino atingindo cerca
de 1,6 bilhdo de estudantes, como medida de para embridar o contagio foi a suspensdo das
aulas presencias em todas as etapas da Educacéo com base na Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro
de 2020 do Governo do Federal. No Brasil Ministério da Saude declarou emergéncia em
Saude Publica, na Portaria n° 188 em 04 de fevereiro de 2020, posteriormente decretou-se
suspensdo de aulas em virtude da pandemia.

A Medida Provisoria n°® 934/20 de 16 de abril de 2010, que estabeleceu normas
excepcionais sobre o ano letivo da Educacdo Basica e do Ensino Superior, e no Decreto n°
33510 de 16 de marc¢o de 2020 que dispbe sobre a situacdo de emergéncia em salde e dispde
sobre medidas para enfrentamento e contengéo da infeccdo humana pelo novo coronavirus.

Determina conforme paragrafo 6° do Art. 3° que o “calendario académico, as atividades
presenciais ou remotas e a carga horaria do ensino publico superior estadual, inclusive quanto
as préaticas obrigatdrias do internato e da residéncia, obedecerdo ao disposto em normativo
especifico expedido pelas respectivas universidades.” (Paragrafo acrescentado pelo
Decreto n° 33532 de 30/03/2020 e com extensdo de determinacdo para as Instituicbes
Privadas).

Assim estipulou-se o trabalho remoto, o termo Ensino Remoto, que ficou explicitado
durante pandemia de COVID-19 se da pela unido de duas palavras ‘ensino+remoto’, essa
modalidade de trabalho no ensino fundamental esta previsto no § 4° da Lei n® 9394/96 sendo

a mesma aplicada também ao ensino superior.
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Cabe salientar que Ensino remoto é diferente de Educacéo a Distancia, que de acordo com
a LBD, € uma modalidade de Educacdo com estrutura, metodologia, materiais e linguagem
especificos a modalidade, aulas previamente gravadas em uma plataforma para o aluno com
0 acompanhamento de tutores nas atividades das disciplinas e suporte para davidas e realizar
as avaliagoes.

A educacdo a e através do uso de ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino abre
precedente para inclusdo digital e melhoria no déficit educacional, pois conforme Behar
(2009) a Educacdo a Distancia, pode ser definida como uma forma de aprendizagem
organizada caracterizada, pela separagdo fisica entre professor e alunos e a existéncia de
mediatizacdo tecnoldgica na interacdo entre eles, a partir de um modelo pedagégico, conforme
a autora acima citada, enquanto um sistema de premissas tedricas que representa, explica e
orienta a forma como se aborda o curriculo e gue se concretiza nas praticas pedagogicas e nas
interacOes professor/aluno/objeto de estudo.

Enquanto o ensino remoto acontece em regime de excepcionalmente, onde as aulas
acontecem de forma sincronas ou assincronas, ou seja gravadas ou ao Vivo, por
videoconferéncia, nos dias e horarios habituais que seriam as aulas, com o auxilio de

ferramentas tecnologicas (TDICs).

Metodologia

A atividade foi realizada na turma de Especializacdo em Psicopedagogia Clinica,
Institucional e Hospital ministrada na UNINASSAU — unidade Parnamirim/RN, através de
aula remota emergencial, a proposta inicial da disciplina é a da metodologia de estudo de caso
associada a de avaliacdo por pares.

Optamos pelo fazer pedagdgico através da utilizagdo da metodologia mista para que a
aprendizagem propicie a formacgdo de alunos mais participativos, tornando-se espagos de
construcdo das experiéncias cotidianas dos alunos, dos professores e da comunidade escolar.

Para compreender a importancia da inclusao digital no processo de ensino aprendizagem
dos alunos com o uso de ferramentas tecnoldgicas no ambiente educacional trabalhando de
forma dindmica e didatica a metodologia do professor no laboratério de informatica tendo em
vista 0 uso da infraestrutura da instituicdo para dinamizar o ensino, buscando inserir a

tecnologia no ambito escolar. Assim de acordo com essa metodologia é possivel uma
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educacdo mais significativa e integral, a sequir 0s projetos apresentados de forma virtual.

A metodologia baseada no uso das TDICs na sala de aula para tanto nos utilizamos
inicialmente da sala de aula invertida, o material de acordo com nossa curadoria foi postado
na plataforma institucional, para basear as discursées. Posteriormente montamos um grupo no
whatsapp para a discursdo do contetdo. No primeiro momento de aula sincrona através do
Google Teams, realizamos a constru¢ao de Nuvem de palavras a partir da expectativa do grupo
para 0 que seria trabalhado na disciplina, para tanto a utilizagdo do site: www.
Mentimeter.com,

Para contextualizamos o contelddo que partiria das concepcdes e abordagens da educacgédo
utilizei como recurso visual o infogréfico, previamente feita no site: ww.canva.com

Para a contextualizacdo do processo de ensino e aprendizagem foi usado o mapa mental,
construido de forma colaborativa usando o site www.Goconcrig.com

Ao compreendemos as exigéncias pleiteadas na BNCC, consideramos o trabalho final da
disciplina através da analise dos casos e da avaliacdo por pares.Consideramos as forma em
diferentes niveis aprendizagem de acordo com a taxonomina de Dale conforme o quadro a

seguir,

A PIRAMIDE DO APRENDIZADO

Depois de 2 semanas, nés lembramos de...

\ 10% do que LEMOS

20% do que OUVIMOS

30% do que VEMOS

50% do que
VEMOS e QUVIMOS

PARTICIPAR DE UMA DISCUSSAO 70% do que FALAMOS

90% do que
FALAMOS e FAZEMOS

Fonte: Edgar Dale (1990)

O<—4Hp

Figura N° 1 Fonte: autoria Dale (1990)

Como recurso visual nos utilizamos da Realidade Virtual através da visita virtual a
instituicdes no Brasil e no mundo pelo aplicativo Google expedicGes a escolha dos professores

e ao museu de Archeologia e Culture Lascaux na Franca, como sugestdo aos professores de
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Para manter a atencdo dos professores no utilizamos do recurso de Storytelling que é uma

historia e geografia.

forma de transmitir contetdos por meio de um enredo elaborado, usando narrativa envolvente,
e recursos audiovisuais.

Para 0 engajamento nas aulas remotas usamos a gamificacdo na revisdo de todos 0s
conteidos da disciplina previamente inseridos na plataforma Kahoo.it com 10 questdes de
multipla escolha, para tanto os professores precisaram baixar no cellular o referido aplicativo.

Como metodologia de avaliacdo além da participacdo nos encontros virtuais, estudo de caso

sobre o tema e a avaliagdo realizada tambeém pela metodologia de avaliagdo por pares.

Fundamentacéo Tedrica, Resultados e Discussdes

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TDICs) surgiram no contexto da Terceira
Revolucdo Industrial, na segunda metade da década de 1970 (SHAFF, 1990), mas somente a
partir da década de 1990 foram sendo incorporadas ao cotidiano das pessoas, desde entdo
trazendo novas perspectivas ao ensino a distancia. Em uma sociedade em Rede, conforme
Castell (1999) assim as Tecnologias vem colaborar para o processo de ensino aprendizagem
também através das plataformas virtuais e dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

O uso do material didatico como instrumento de mediacdo pedagdgica na pressupde uma
preocupacao sistematica com sua elaboracdo e producdo para que a base do processo de
mediacéo seja efetivada no ensino-aprendizagem, se faz necessario o cuidado na elaboracao
dos materiais didaticos como instrumentos no desenvolvimento de um curso ou disciplina,
como resultado, as escolas e/ou universidades estdo constantemente buscando gerar
estratégias que eles podem usar para atender a essas novas demandas, para a visualizacdo do

processodidatico fizemos o mapa mental colaborativo:
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envolve
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DIFICULDADES

PLANEJAMENTO \
INTERACAO
requer

A/ ' Metodologiia adequada .
l Disponibilidade de tempo I
| Organizagdo .

Figura N° 2 Fonte: autoria propria

{

resultantes

> / FALTA DE DEDICACAO
[AGITACAO]
| FALTA DE LIMITES '

Além disso, é inegavel que, na Ultima década, o setor do ensino tem testemunhado um
crescimento generalizado na modalidade de ensino hibrido e no nimero de tecnologias de
aprendizagem em quase todas as areas de aprendizagem e ensino, criando excitacdo e

preocupacdes entre professores.

3 ) |
SALA DE AULA FISICA ENSINO ONLINE
ENSINO HIBRIDO
| 1 1 1
MODELO MODELO MODELO MODELO
ROTACIONAL FLEX ALACARTE VIRTUAL ENRIQUECIDO
ROTACAO
r POR ESTAGAO
LABORATORIO
- ROTACIONAL
SALADEAULA
r INVERTIDA
| MODELOS SUSTENTADOS |
- ROTACAO
INDIVIDUAL [ MODELOS DISRUPTIVOS ]

Figura N° 3 Fonte: Horn; Staker (2015)
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Nesse contexto também cabe salientar a diferenca entre o os papeis do professor e do tutor,

como observado no infografico abaixo:

£J Elore
PROFESSOR VS TUTOR
A

o D

Ed Pr ial - Profr EAD - Tutor

CONDUGCAO DA AULA

Conducao feita pelo Acompanhamento feito
professor pelo tutor

INTERACAO

Predominio de discurso grande Auxilio ao aluno, em conversas
parte do tempo individuais ou em grupo

METODOLOGIA

Metodologia centrada Processo centrado
no professor no aluno

CONTEUDO

Processo como fonte central Fontes de informacdes multifa-
de informacao cetadas (podcast, slides, texto,
video, material impresso)

CONVIVENCIA

Professores e alunos convivem Interatividade entre aluno e
em um unico ambiente fisico tutor, utilizando o recurso do
forum, webinars ou momentos
presenciais

HORARIO
Com horarios fixos em sala de Ritmo de aprendizagem

aula, o ritmo € definido pelo flexivel, determinado pelo
professor aluno

CONTATO

Contato entre professor e Diversas formas de contato,
aluno face a face incluindo a face a face

£J Elore

Figura N° 4 Fonte: Elore Tecnologia em Educacéo

Nesse contexto a Educacéo se beneficia com utilizacdo das TDIC’s, através do estimulo do
raciocinio, atencdo e da memoria que essas tecnologias de informacdo podem produzir,
quando bem utilizadas, facilitam a aprendizagem de forma mais agil e significativas ndo
apenas para os alunos, mas dos préprios professores.

O mundo digital no qual estdo inseridos € atrativo para ser explorado e é assim que 0s
nativos digitais aprendem a utilizar todas as ferramentas disponiveis. Estudos na area da
educacdo apontam os desafios deste século XXI em termos dos saberes, das teorias e das
praticas referentes ao cotidiano docente, assim parece inevitavel que os educadores tenham
clareza da necessidade de se adequarem, de forma critica e reflexiva, aos desafios e as

demandas educacionais apontados como referenciais deste século, superando concepc¢des
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ultrapassadas do pleno desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem na
sociedade atual.

O professor torna-se um dos principais protagonistas dessa mudanca, portanto, sua
formacdo e sua pratica merecem cada vez mais atencdo, porém para que iSso ocorra 0
professor precisa se familiarizar com uma didatica com mediacéo tecnolégica ou midiatizada,

como afirma Belloni (2001, p. 26):

[...] mediatizar significa codificar as mensagens pedagodgicas, traduzindo-
as sob diversas formas, segundo o meio técnico escolhido (por exemplo,
um documento impresso, um programa informatico didatico, ou um

4

videograma), respeitando as “regras da arte”, isto 4, as caracteristicas
técnicas e peculiaridades de discurso do meio técnico.

Dessa maneira a incorporacdo das TICs no trabalho do professor deve ser progressiva,
respeitando o ritmo e as caracteristicas do trabalho docente. Nesse sentido, de acordo com
Moran (2006), para que essa apropriacao aconteca, é necessario que o professor:

4+ Possua e tenha acesso as tecnologias;
+ Manuseie as tecnologias em seus aspectos basicos;
4+ Utilize pedagogicamente as tecnologias;

4+ Aproprie-se das tecnologias e as inclua na sua vida pessoal e profissional.

Assim apropriar-se é conhecer as caracteristicas e os componentes das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, indo aléem de apenas utiliza-la, mas aperfeicoando e fazendo
evoluir a sua utilizacdo, encontrando formas novas e criativas de aplicacdo, pois de acordo
com Behrens (2000, p. 103), “a inovagdo ndo esta restrita a0 uso da tecnologia, mas também
a maneira como o professor vai se apropriar desses recursos para criar projetos metodologicos
que superem a reprodu¢ao do conhecimento e levem a producao do conhecimento™.

A utilizacdo das TDIC"s na educacdo se da de muitas formas, através de um modelo de
comunicagdo mais interativo, o professor pode promover a participacao efetiva dos alunos e
esses interferem ressignificam o processo de ensino aprendizagem, essa participacao € muito
mais que escolher alternativas dadas ou responder certo ou errado.

Segundo Silva (2014) para viabilizar essa interatividade, o professor deve promover acdes
que efetivem a participacdo dos alunos, com por exemplo: apresentacdo de situacdes
problema; constantes questionamentos; criacdo de situacdes de dialogo; sistematizacdo de
experiéncias; coordenacdo de equipes de trabalho. o professor poderd disponibilizar os

conteldos em sala de aula de forma que promova a referida interatividade, propondo a
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participacdo ativa dos alunos, a pesquisa, a criagdo de novos significados.
Dessa forma o modelo 0 modelo pedagdgico contempla um recorte multidimensional das
variaveis participantes e seus elementos, se constituindo de: aspectos organizacionais,

metodoldgicos e tecnologicos.
Considerac0es Finais

Atualmente, existe uma infinidade de recursos tecnoldgicos para auxiliar o professor no
planejamento e no desenvolvimento de estratégias pedagdgicas de forma diferenciada,
dindmica e atrativa, na adocao crescente de varias formas para o desenvolvimentos de novas
metodologias que incentivam o uso de recursos educacionais livres, videos e audios para a
transformacdo da experiéncia de aula em uma aprendizagem mais significativa e atrativa,
dessa maneira utilizamos alguns recursos para o desenvolvimento da disciplina e
aprendizagem dos professores.

Os processos de aprendizagem tomaram novas formas, abordagens e perspectivas no
vislumbre de uma educacédo que seja da integralidade, pois que essa se consubstancia a partir
dos periodos historicos e sociais onde estdo inseridas, as transformacdes sociais pelas quais
passa a sociedade contemporanea em todas as esferas: vida publica, privada, relacionamentos
humanos, mundo do trabalho, estado e institui¢fes sociais, a partir da mudanga paradigmatica
e da crise nas formas tradicionais de educagéo.

Assim essas tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo TDICs constituem em um
conjunto de recursos tecnoldgicos, utilizados para a atualizacdo do professor o capacita nesse
momento para as formas de aprendizagem hibrida que as instituicdes exigem, ampliando seu
ferramental e contribuindo para a melhoria do seu fazer pedagdgico. Assim como ferramentas
e recursos para essa disciplina utilizamos:

4+ Infogréaficos;
Videos;
Mapas Mentais;
Nuvem de Palavras;
Questionarios no Google docs;
Escrita Colaborativa;
Metodologia de projetos;

Estudo de caso;

FFFEE R

Realidade Ampliada;
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4+ Realidade \7irtua|;
+ Storytelling;
+ Gamificacdo;
4+ Feedback.
Ao final para avaliagdo da nossa disciplina pelos professores fizemos uso do aplicativo
www.mentimeter.com com os seguintes critérios de avaliacdo:
4+ Conteldos;
4+ Objetivos;
4+ Metodologia;
+ Interacdo com a turma.
De acordo com as avaliagdes a disciplina repercutiu para a reflexdo do fazer pedagdgico e
na mudanca na perspectiva das préaticas docentes, foi uma disciplina bastante proveitosa, assim
os alunos puderam observar como a didatica incorpora novos modelos e concepgfes para a

efetividade do processo de ensino e aprendizagem.
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