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Resumo: O propdsito desse artigo € discutir como as novas formas de trabalho, impostas pela
realidade da pandemia de Covid-19, interferem na qualidade de vida do trabalhador da
educacéo. Para tanto, pretende-se apresentar o trabalho remoto desenvolvido por docentes e por
servidores técnico-administrativos das universidades e como esse novo formato atende a l6gica
capitalista. Questiona se as novas demandas ocorridas decorrentes desse novo formato de
trabalho promovem a perda, tanto da qualidade de vida, quanto na qualidade de vida no trabalho
dessas categorias de trabalhadores. Analisa se trabalho mediado por novas tecnologias, em
razdo da necessidade de distanciamento social motivado pela pandemia de Covid-19, pode
promover a precarizagdo. O trabalho é resultado de uma revisdo bibliografica de documentos e
de estudos sobre a tematica da qualidade de vida e do trabalho remoto, o qual se apresenta como
nova forma de trabalho em virtude da crise sanitaria em que profissionais, acostumados ao
trabalho presencial, encontram-se forcados a se adaptar. Entende-se que predomina a
precarizacdo do trabalho e, consequentemente, isso interfere na qualidade de vida do
trabalhador.
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Introducéo

Este artigo busca, diante da importancia significativa acerca do tema qualidade de vida,
refletir sobre seus conceitos e concepcdes. Contextualizar as novas formas de trabalho que
envolvem os profissionais da educacdo, pois existe uma preocupagdo com o bem-estar ndo
somente desses profissionais, como também dos estudantes. Portanto, em razdo da conjuntura
gue envolve a pandemia de COVID-19, como maneira de evitar a propagacdo do Coronavirus,
milhdes de estudantes se viram obrigados a se distanciarem fisicamente das escolas e
universidades.

A atual situacdo gerou um momento de stress, que impds aos profissionais da area

educacional, a necessidade de superar esse periodo de crise, possibilitar momentos de
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entram em cena as novas formas de trabalho, como o trabalho remoto, langcando méo do uso
das tecnologias como unica forma possivel de se manter o vinculo entre professor e aluno ainda
que muito distante de atingir a totalidade, bem como dispor da méao de obra dos servidores
técnico-administrativos.

Diante do contexto apresentado, questionamo-nos se as novas demandas ocorridas,
decorrentes desse novo formato de trabalho, impostas pela pandemia de Covid-19, interferem
e promovem a perda tanto da qualidade de vida quanto da qualidade de vida no trabalho dessas
categorias de trabalhadores?

Para responder a esse questionamento nos aportamos em referéncias bibliograficas de
bases cientificas como revisao sistematica de livros, documentos produzidos pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS) e producdes cientificas nacionais publicadas sobre qualidade de vida
e sobre o trabalho na pandemia.

Analisa-se 0 quanto as reformas educacionais e previdenciarias tém contribuido para a
precarizacdo do trabalho e, consequentemente, para a perda da qualidade de vida desses
profissionais, e como a atual crise do sistema capitalista assume uma dimensdo ainda maior

com a pandemia com niveis ainda mais desumanos.

Qualidade de Vida Conceitos e concep¢des

No que se refere a qualidade de vida, os conceitos e concep¢des sdo 0s mais diversos.
Podemos comecar destacando a etimologia do termo qualidade que deriva de qualis (latim) e
significa o0 modo de ser caracteristico de alguma coisa, tanto considerada em si mesmo, como
relacionada a outro grupo, podendo assim, assumir caracteristicas tanto positivas quanto
negativas. Entretanto, quando se fala em qualidade de vida, acredita-se que, geralmente, refere-
se a algo bom, digno e positivo (SANTIN, 2002).

O senso comum se apropriou do termo qualidade de vida, para referir melhorias de
ordem econdmica, social ou emocional na vida das pessoas ou mesmo um alto padrédo de bem-
estar. Contudo, ela se mostra como uma area de conhecimento em processo de defini¢cdo, mas
que sempre esta associada a uma percepcao positiva da vida.

Segundo a Organizagdo Mundial de Saide — OMS (1995), a definicdo de qualidade de
vida ¢ a “percep¢ao que um individuo tem sobre a sua posi¢ao na vida, dentro de um contexto

de sistemas, de cultura e valores nas quais estd inserido em relacdo aos seus objetivos,
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e mental.

Entretanto, € muito subjetivo definir saide mental, uma vez que, segundo a OMS, nédo
existe uma definicdo oficial, porém sadde fisica nos remete a idealizar um individuo saudavel,
que nédo apresente doengas, que tenha um metabolismo funcionando bem, que tenha tido uma
infancia saudavel e condicGes dignas de trabalho. Portanto, podemos pensar qualidade de vida
como o privilégio do individuo de possuir saude fisica e mental.

Segundo Matos (1999), quanto mais aprimorada a democracia, mais ampla é a nocéao de
qualidade de vida, o grau de bem-estar da sociedade e de igual acesso a bens materiais e
culturais. Leva-se em conta que qualidade de vida é uma nocdo eminentemente humana, que
esta relacionada ao grau de satisfacdo encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental,
assim como a prépria estética existencial, dentre tantos outros aspectos que podem ser adotados
por um individuo e ndo ser por outro. Pesquisadores como Mertin & Stocker (1998) sugerem
que qualidade de vida seja definida em termos da distancia entre expectativas individuais e
realidade, sendo que quanto menor a distancia, melhor.

Na década de 1990, o filésofo alem&o Hans-Magnus Enzensberger (2003), considerava
que o luxo do futuro, um dos patamares mais elevados da qualidade de vida, ndo seriam coisas
gue podem ser compradas em qualquer esquina, do ponto de vista do consumo capitalista, mas
o0 atendimento aos pré-requisitos elementares da vida, isto €, o que seria menos supérfluo do
que estritamente necessario. Segundo ele, os novos luxos seriam: tempo, atencdo, espaco,
so0ssego, meio ambiente e seguranca. Nada mais atual em meio a crise estrutural do sistema
capitalista que se mostra ainda mais cruel no contexto da pandemia de Covid -19.

Devido a complexidade e a relatividade da no¢éo, é grande a preocupac¢do com questdes
relacionadas a qualidade de vida. Percebe-se que a falta de consenso conceitual é marcante,
estudos nas areas de ciéncias humanas e biolégicas vem se movimentando no sentido de
valorizar parametros mais amplos. Assim, qualidade de vida é abordada por muitos autores
como sinbnimo de saude, enquanto para outros, vai muito além, dado que as condi¢6es de salde
seriam apenas um dos aspectos a ser considerado (FLECK et. al., 1999). Dependendo da area
de interesse, muitas vezes, muda-se o conceito de qualidade de vida, o que torna essa tematica
de dificil compreensdo, de modo que se faz necessario certas delimitagdes que possibilitem sua
operacionalizagdo em analises cientificas.

Percebe-se, entdo, uma mudanca nos enfoques tratados, quando se fala do tema, porém,
verifica-se que a intencdo é de acrescentar vida aos anos e vida com qualidade. Entretanto, ao

se aprofundar, acaba-se levando em conta alem dos aspectos objetivos, também os aspectos
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que irdo influenciar sua percepc¢édo ou subjetividade acerca da qualidade de vida.

Diante de tantos aspectos apresentados, 0 tema se mostra como um constructo que
transita em um campo multidisciplinar: de um lado a nogdo de qualidade de vida estd
relacionada ao modo, as condi¢des e ao estilo de vida, por outro lado, relaciona-se ao campo da
democracia, ao dos direitos humanos e sociais. Pode-se tratar também de aspectos relacionados
ao desenvolvimento sustentavel e a ecologia humana ou ainda a satde. As nog¢des se unem em
uma construcéo coletiva dos padrdes de conforto, de tolerancia e de bem estar que determinada
sociedade estabelece como pardmetro para si. Surge, com isso, uma dificuldade de
entendimento demonstrada em varios estudos: seria a qualidade de vida um dominio ou
dimensdo apenas da satde? Ou seria a saude uma dimensao ou dominio da qualidade de vida?

O interesse pela vida na contemporaneidade e o desejo que as pessoas sentem em bem
viver permitem superar as dificuldades conceituais e considerar 0s pontos objetivos que séo
importantes em um estudo académico. Cabe considerar, também, os aspectos subjetivos com
suas percepcOes igualmente significativas e, apesar de toda sua complexidade, € um tema atual
e de extrema relevancia em varias perspectivas, sobretudo no contexto da pandemia em que
vivemos, desde 2020, e que tem afetado de forma direta os trabalhadores da educagéo.

Na&o se trata apenas de uma questdo individual, mas social e coletiva, em que 0s campos
das atividades produtivas e do 6cio, inclusive a utilizacdo de novas tecnologias, influenciam em
politicas e praticas, mascarando angustias e dilemas de um cotidiano estressante,

principalmente no contexto atual.

As Novas Formas do Trabalho Docente e seus impactos na Qualidade de Vida

A LDB 9.394/96 no artigo 67°, inciso VI, contempla, de maneira subjetiva, entre os
principios orientadores, que “o profissional da educac¢do devera ter condi¢des adequadas de
trabalho” (BRASIL, 1996, s/p.), para tanto elas devem ser garantidas para os profissionais que
estdo em exercicio na escola, que ¢ responsabilidade do Estado. Entretanto, o texto ndo explica
quais sdo as condi¢cdes minimas para que o docente realize satisfatoriamente sua atividade
educacional. Dessa maneira, ndo vislumbramos na legislagdo caminhos que efetivem as
condigdes de trabalho docente.

Diante de tais condigdes de trabalho, € possivel visualizar um quadro preocupante,
observa-se que no bojo das reformas educacionais e previdenciarias é possivel perceber um

quadro de profunda apatia e desdnimo vivenciado por grande parte da categoria que se encontra
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do trabalho no ambito da educacéo.

O momento histdrico atual € marcado por uma crise estrutural do sistema capitalista, em
que a exploracdo do trabalho j& assume niveis desumanos, aliado a esse cenario surge a
pandemia de COVID-19 que constitui um periodo extremamente delicado para a categoria
docente e revela as fragilidades do sistema educacional.

Mudancgas de ordem mundial, no que se refere ao modo de producdo capitalista,
intensificaram-se no dmbito educacional brasileiro incapacitando o Estado de responder as
emergéncias, como afirma Santos (2020). As respostas que 0s estados estdo a dar a crise varia
de estado para estado, mas nenhum pode disfarcar a sua incapacidade, isto é, a sua falta de
previsibilidade em relacdo a emergéncias que antecipadamente sdo anunciadas como de
ocorréncia proxima e muito provavel.

Incapacidade esta que, de acordo Barros et al. (2021), evidencia um contexto em que a
atuacdo do profissional docente foi obrigada a ser redesenhada, devido a necessidade de
utilizacdo de novas tecnologias, ainda que sem atender a totalidade de alunos. Com isso, 0 uso
de ferramentas eletronicas — a exemplo das midias sociais, entre outras tecnologias — fez com
que todos os outros professores que atuam na educagdo vivenciassem uma sobrecarga, bem
como o acumulo de trabalho, além do aumento do tempo para o preparo das aulas que, no
momento, necessita de recursos tecnoldgicos e pedagogicos para as atividades docentes

Diante de tais mudancas, cabe ao profissional se reinventar, mudar sua pratica
pedagdgica, a fim de que os resultados sejam melhorados de forma expressiva. Porém, desde
marc¢o de 2020, em raz&o da crise sanitaria, ainda que sem nenhuma formacéo, o professor se
encontra em um contexto no qual é obrigado a se adequar ao ensino remoto. Segundo Junqueira
(2020, on-line) a atividade remota consiste em fazer alguma atividade temporéria via internet,
em situacdes precarias e emergenciais, para tentar reduzir danos da aprendizagem por meio de
um sistema de ensino que originalmente foi pensado para ser aplicado de forma presencial.

O MEC, entdo, diante da situagédo emergencial, apontou um caminho, “autorizou, em
carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que
utilizem meios de tecnologias de informagdo e comunicacdo” (BRASIL, 2020, on-line). Essa
portaria possibilitou considerar algumas alternativas de ensino-aprendizagem mediadas por
tecnologias em rede como: Educacdo a Distancia (EaD), Educacdo on-line (EOL), Ensino
Doméstico (homeschooling), Atividade Escolar Romota, Ensino Hibrido, entre outras
possibilidades (JUNQUEIRA, 2020).
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burocracia € algo visivel, pois instalou-se uma dindmica de mudanca nos dias das ACs
(atividade complementares), em que 0s professores se reuniam por area para planejamento.
Ocorre que depois da contratacdo dos coordenadores ja ndo existe mais esse tempo, pois ele é
tomado semanalmente pela coordenacdo para os informes e cobrancas para que sejam
executados os projetos, 0 que ocupa o tempo de planejamento do professor para suas atividades.
Com isso o profissional passa a planejar suas atividades em outro horario, ndo remunerado, fato
este que sobrecarrega o professor e afeta diretamente na qualidade de vida deste profissional.

A compreensdo acerca das condi¢fes de trabalho docente por si s ja é preocupante,
aliada as reformas educacionais em curso, a politica de Estado minimo e as cobrancas no sentido
de aproximar a educacao da logica de mercado, com cobrancas ao profissional da educacao de
cunho gerencial e de alta performance. Isso obriga o professor a rever suas praticas e se
reinventar, pois diante das avaliages externas realizada pelos alunos, o professor se sente ainda
mais cobrado, de modo que essas altera¢Ges no seu trabalho contribuem para a precarizacgéo.

Geralmente, os professores sdo profissionais sobrecarregados, pois além de enfrentarem
extensas jornadas de trabalho, na maioria das vezes desenvolvem problemas de saide como
ansiedade, estresse e depressdo. Tudo isso contribui para a precarizacdo e, diante dessa
realidade, passa a existir uma perda na qualidade de vida do professor relacionada a seu
trabalho.

Nesse contexto, refletir sobre a qualidade de vida do profissional docente é algo que se
torna complexo, ao passo que remete ao pensamento de fatores que podem interferir para o
ganho ou perda da sua qualidade de vida. Torna-se entdo necessério analisar a realidade
encontrada para diante dela elencar alguns fatores que contribuem para que o individuo a
conquiste.

E fato que a maior parte dos docentes no nosso pais trabalham em condigdes precarias.
Ewald et al. (2006) no editorial da revista Estudos e Pesquisas em Psicologia, apontam alguns
fatores relacionados & precarizagdo do trabalho, como a jornada de trabalho excessiva, quando
muitos trabalham 40 ou 60 horas semanais para arcar com suas despesas. Ocorre que essa
jornada extensa interfere diretamente na vida pessoal e social, em seu estado de saude fisica e
emocional, reafirmado por Forattini e Lucena (2015, p. 39-40) segundo o0s quais,

A falta de reconhecimento, a desvalorizagéo e a perda do significado social
levam o trabalhador a um estado de angustia e frustracdo e, consequentemente,
ao adoecimento. A carga de trabalho em uma profissdo [...] deve ser
compreendida sob dois aspectos: a carga fisica suportada pelo corpo e a carga
mental que o autor propde separar em um referencial especifico os elementos
afetivos e relacionais ao qual chamou de carga psiquica do trabalho.
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ressignificar sua profissdo, pois € uma profissdo que requer que o individuo seja incrivelmente
forte para lidar com dificuldades e situagfes extremamente exigentes, resistir a pressdo do
ambiente em que esta inserido, ser otimista e prosseguir confiante, sem se deixar abater pelas
circunstancias. Isso demanda a busca e dispéndio uma forca psiquica a qual os psicologos
chamam de resiliéncia, para que se evite o0 adoecimento fisico e mental.

Para além desse contexto de caréncia de formacdo, faltam de condigdes de trabalho o
que acaba por violar direitos. Observa-se na atualidade indices altos de adoecimento mental da
categoria. Portanto, é preciso considerar que a tdo sonhada qualidade de vida envolve fatores
fisicos e mentais, aspectos objetivos e subjetivos, que além de envolver questdes de ordem

concreta, considera também variaveis historicas.

A relacdo entre as condicdes de trabalho dos servidores técnico-administrativos das

universidades e a qualidade de vida

Ao longo da historia, o trabalho sempre ocupou o papel de uma atividade vital para a
vida do ser humano, seja na luta pela sobrevivéncia ou para garantir sua dignidade, sendo
considerado um dos elementos essenciais para a constituicdo da vida do individuo e construcao
de sua identidade (ANTUNES, 2009). Apesar de ser condi¢do para existéncia humana, com o
surgimento do sistema capitalista, o trabalho passa a ser um objeto para garantir a subsisténcia
do homem, o qual passa a ser tratado como mercadoria. Se antes o trabalho poderia caracterizar-
se como uma satisfacdo laboral, com o capital passa a se tornar um esfor¢co penoso. O que antes
poderia ser considerado um transformador social, agora passa a ser fonte de desumanizagao por
deixar de atender aos interesses e desejos do ser humano para priorizar unicamente aos
interesses do capital.

Dessa forma, o trabalho assume um novo aspecto ao adquirir o status de mercadoria,
subordinado aos imperativos da producgéo do capital, sem considerar as necessidades humanas,
subsistindo com um Unico fim: o de satisfazer o interesse de acumulagéo do capital. A dicotomia
do trabalho revela suas duas dimensdes, podendo ser fonte de humanizagéo e integracao social
como de degradacdo e estranhamento (RIBEIRO; MARTINS, 2011). Nessa linha, Mészaros
(2011) faz uma abordagem historica quanto ao papel do trabalho em diferentes contextos.
Demonstra como 0 modo capitalista o trata como simples objeto, reduzindo o ser humano a

mera “condi¢do material de produgdo”. O ser humano nada mais ¢ sendo uma parte estritamente
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trabalho decorrentes da crise do Estado que afeta todos os setores da economia, incluindo o
setor publico. Conforme Ball (2014), trés estruturas vém impactando a sociedade: o
neoliberalismo, o Estado e a globalizacdo, tais impactos sdo desdobramentos da ldgica
mercantil a servigo do projeto neoliberal, alinhado as normativas empresariais, em detrimento
de uma condicdo de humanizacgdo da educacédo e da emancipacdo humana.

Diante desse contexto, 0 servigo publico vem sofrendo com os imperativos de um
sistema capitalista alinhado a l6gica de reproducédo do capital, em que o crescimento da politica
neoliberal e a influéncia da globalizacdo tém incentivado as privatizacdes com a reducdo do
papel do Estado como agente regulador, inser¢do de novos modelos de gestdo e inovacdes
tecnoldgicas. Essas transformacGes no mundo do trabalho impactam os processos de
subjetivacdo dos trabalhadores, decorrentes do sistema sociometabolico do capital, no qual as
determinac@es estdo acima dos interesses subjetivos.

Nesse cenario de profundas modificacGes no processo do trabalho e de desvalorizagao
do sujeito, os servidores técnicos administrativos das universidades vém sofrendo com os
imperativos deste sistema que ndo possui limites para sua expansdo. Cada vez mais, 0 servigo
publico tem se alinhado aos ditames do capital sob um gerencialismo que submete os servidores
aos critérios empresariais, contrariando a dimensdo humana do trabalho. Neste contexto, €
preciso compreender a relacdo entre o trabalho e a qualidade de vida do sujeito para que se
conheca o vinculo deste com 0 ambiente que o cerca (BARBOSA, 1998).

As condi¢es de trabalho do individuo estdo diretamente relacionadas com a qualidade
de vida. Nas universidades, o Estado, buscando organizar a administracdo publica, tem inserido
o0 gerencialismo como modelo de gestdo, utilizando mecanismos de controle com o propdsito
de assegurar os padrdes de eficiéncia e eficacia dos servigos, priorizando os critérios de
produtividade, programas de responsabilizacao e rigorosos sistemas de avalia¢ao, sintonizados
com a gestdo empresarial. As avaliacdes, centradas em resultados e que ndo buscam um
realinhamento das condi¢Ges de trabalho, s6 ampliam a precarizacao do servi¢co. Em face disso,
0 servidor sofre com a desvalorizagdo do trabalho mediante a implementagdo de servicos
alternativos como a méo de obra terceirizada e a introdugcdo de formas de gestdo de carater
empresarial que podem ensejar a quebra da imparcialidade e do tratamento igualitario.

As condicdes de trabalho e as mudancas em suas relac@es sdo algumas das causas dessa

desumanizacdo que tem impactado na qualidade de vida do sujeito e, consequentemente, em
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adoecimento, estimulado pelo discurso capitalista que enfatiza a fiscalizacdo, controle,
cumprimento de prazos, competitividade e indices de desempenho criando um ambiente de
estresse no exercicio das fungdes. Esse cenario ocasiona um ambiente de trabalho em que o
outro é visto como concorrente, 0 que retira o espirito de solidariedade e eleva o individualismo
e o sentimento de inseguranca. Conforme Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010),

[...] sdo processos de dominacdo que mesclam inseguranga, incerteza,
sujeicdo, competicdo, proliferagdo da desconfianca e do individualismo,
sequestro do tempo e da subjetividade. Sao afetadas as demais dimens@es da
vida social, lacos familiares e intergeracionais. A desestabilizacdo e a
vulnerabilidade sociais conduzem a desvalorizagdo simbdlica, com a corrosdo
do sistema de valores, da autoimagem e das representacdes da insercdo de
cada um na estrutura social (p. 231).

Todos esses elementos constituem fatores que desencadeiam o sentimento de
esvaziamento dos sentidos do trabalho para os servidores publicos universitarios, assim como
refletem na perda da autoestima, no desempenho funcional e, consequentemente, na qualidade
de vida deste profissional. Assim, a relacdo desta categoria com o trabalho torna-se mais um
objeto de obrigacdo e de cumprimento de tarefas do que uma satisfacdo laboral, o que pode
acarretar o quadro de adoecimento fisico e mental. Sob este aspecto é preciso destacar que a
qualidade de vida do individuo ndo se restringe unicamente a fatores subjetivos. A analise da
qualidade de vida do sujeito também leva em consideracdo aspectos subjetivos, dentre os quais
as relacOes interpessoais, a realizacdo enquanto profissional, a satisfacdo laboral, conforme
Almeida, Gutierrez e Marques (2012),

A analise de qualidade de vida sob um aspecto subjetivo também leva em
conta questdes de ordem concreta, porém, considera variaveis historicas,
sociais, culturais e de interpretacdo individual sobre as condicbes de bens
materiais e de servi¢os do sujeito. Ndo busca uma caracterizagdo dos niveis
de vida apenas sobre dados objetivos; relaciona-os com fatores subjetivos e
emocionais, expectativas e possibilidades dos individuos ou grupos em
relacdo as suas realizacdes, e a percepc¢do que o0s atores tém de suas proprias
vidas, considerando, inclusive, questdes imensuraveis como prazer,
felicidade, angustia e tristeza (p. 21).

O capital pandémico evidenciou um sistema metabdlico que a tudo destroi e escancara
a desigualdade e a precarizacdo do trabalho (ANTUNES, 2020). N&o obstante os cortes de
direitos, politicas de carater neoliberal, contingenciamento de salarios e a proliferacdo de
contratos temporarios e terceirizados, o gerencialismo, como modelo de gestdo, firmado em
padrdes de eficiéncia, eficacia e qualidade tem requerido do servidor pablico universitario
maior responsabilizacdo e produtividade. Aliado a este contexto, as novas tecnologias de

informacdo e comunicacdo ampliaram a precarizacao deste trabalhador que se viu obrigado a
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tecnicista seguindo os critérios destrutivos do capital. E o que destaca Antunes (2002, p. 338),
ao afirmar que “¢ necessario acrescentar que as mutagdes organizacionais, tecnologicas e de
gestdo também afetaram o mundo do trabalho nos servicos, que cada vez mais se submete a
racionalidade do capital e a 16gica dos mercados”.

Com o sucateamento das universidades publicas, ha anos sem concurso publico, o
servidor acabou sofrendo com a sobrecarga de trabalho, sem contar o nimero de servidores
aposentados ou, até mesmo, afastados para tratamento de satde. Tal realidade revela o quanto
a precarizacdo do servigo publico acarreta na ma qualidade de vida deste profissional e no
quadro de adoecimento. Somado a isso, a auséncia de perspectivas para 0 crescimento da
carreira, a negativa de politicas pablicas de investimento em qualidade de vida no trabalho
(QVT) e a pressdo por resultados tém sido fatores preponderantes para contribuirem com o
estresse ocupacional destes profissionais.

Ademais, ha que se considerar o papel que este tipo de profissional ocupa dentro das
universidades. Muito embora ndo seja responsavel pela execucdo das atividades fins (ensino,
pesquisa e extensdo), € preciso destacar que sem a execucao das atividades meio, a universidade
ndo poderia cumprir, em sua integralidade, com o papel de difundir o conhecimento. Afinal,
para que as atividades fins sejam efetivamente realizadas, o servidor publico tem que
desempenhar sua funcdo administrativa atendendo a todos os requisitos a ele imposto, de forma
tempestiva e no alcance dos resultados.

Ante a esse fator, é preciso destacar que na maior parte das instituigdes superiores (IES)
nédo existe o reconhecimento desta importancia. Essa falta de reconhecimento profissional, seja
por parte da prépria administracdo ou, até mesmo, da sociedade que vé o servidor publico com
um olhar estigmatizado, como definido pelo Ministro Guedes de “parasita”, acaba
marginalizando ainda mais a carreira deste profissional. Isso tudo repercute diretamente no
desempenho funcional e, consequentemente, na qualidade de vida deste sujeito.

Diante deste quadro de precariza¢do do servigo publico, acentuado pelas profundas
mudancas nas relacdes de trabalho que impactam diretamente na salde fisica e mental do
servidor publico universitario, € fundamental que se invista em Programas de Qualidade de
Vida no Trabalho direcionadas a saude e bem-estar fisico destes profissionais. Propor acdes
voltadas ao desenvolvimento da qualidade de vida, significa investir ndo apenas na satde destes
sujeitos, como também na qualidade do servigo prestado, tendo em vista que as condi¢des de

salde do trabalhador refletem em diretamente em seu desempenho.
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Consideracoes finais

As grandes transformaces nas relacGes do trabalho, decorrentes da crise do Estado e
intensificadas pela pandemia de Covid-19 refletiram diretamente nas condigdes de satde dos
trabalhadores da educacao.

Com a pandemia, a precarizacao do trabalho repercutiu na qualidade de vida do servidor
docente e técnico-administrativo universitario que tiveram que se (re)alinhar aos ditames do
sistema capitalista. A inser¢do das novas tecnologias foi um dos fatores que interferiram na
salde fisica e mental destes profissionais que tiveram que continuar prestando seus servigos,
sem a qualificacdo necessaria e sob uma responsabiliza¢do ainda maior.

Diante deste contexto, verificou-se um quadro de adoecimento fisico e mental desses
profissionais que se viram obrigados a se readequarem a um modelo gerencialista, focado
unicamente em resultados, no qual o trabalhador é apenas mais um produto do sistema
metabdlico do capital.

Ademais, as reformas educacionais e previdenciarias intensificaram a precarizacéo do
trabalho, gerando um quadro de apatia e desanimo por parte destes servidores, dada as mas
condiges de trabalho. Trata-se de uma questdo de ordem social e coletiva, em que se deve
avaliar as politicas publicas direcionadas a salide e ao bem-estar destes profissionais, bem como

as condicdes de trabalho as quais sdo submetidos.
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