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Resumo: Este artigo relata uma intervencdo realizada por discentes do VI semestre do curso de
Psicologia da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, referente ao crédito pratico do componente
curricular Estagio Basico IV. A intervencdo fundamentou-se na observacao, interagdo e escuta com
sujeitos institucionalizados para favorecer a compreensdo do cenario destes. A instituicdo localizada
na cidade de Vitéria da Conguista - BA, corresponde a um programa que assegura ao jovem em
situacdo de rua e em vulnerabilidade psicossocial uma referéncia de endereco, objetivando o retorno
desses adolescentes para a familia. A atividade referida teve como objetivo observar e auxiliar como o
adolescente se posiciona no mundo diante da inconstancia de lagos afetivos em suas vidas, visto o
processo de institucionalizacdo deles. O processo foi realizado em seis encontros, nos quais foram
abordados aspectos das suas vivéncias, além de colher demandas, propor atividades ludicas e
promover uma interacdo grupal. Percebeu-se, por parte dos individuos, que apesar do sofrimento,
estes, por sua vez, ainda possuem desejos, aspira¢oes, sonhos e pretendem logré-los utilizando-se dos
recursos que lhes estdo dispostos. Assim, a partir das demandas colhidas, realizou-se intervencdes
visando o acolhimento da fala, assim como um momento de discussdo e reflexdo sobre seus
posicionamentos diante da realidade.

Palavras chave: Institucionaliza¢do. Vulnerabilidade Social. Lagos Afetivos.

Introducéo

O presente relato concerne a atividade préatica realizada pelos discentes do VI semestre

do curso de Psicologia da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB, sob a
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orientacdo da professora do componente curricular Estadgio Basico IV. A proposta

fundamentou-se na observacdo, interacao e intervencdo com sujeitos institucionalizados para
favorecer a compreensdo do cenario destes.

Sendo assim, foi desenvolvida uma atividade pratica com adolescentes
institucionalizados e em situacdo de vulnerabilidade emocional e social. O objetivo geral que
norteou a pratica foi observar e auxiliar como o adolescente se posiciona no mundo diante da
inconstancia de lagos afetivos em suas vidas, visto 0 processo de institucionalizacédo deles e o
amplo movimento de pessoas durante esse periodo, a partir de conversas em grupo com o
auxilio de dindmicas e interacdo entre todos para que fosse promovido um espaco de escuta
para esses jovens, além de um conversa individual se assim fosse desejado por eles.

O desenvolvimento das atividades com os adolescentes caracterizou-se a partir de
encontros semanais, nos quais foram possiveis observar as demandas, propor atividades
ludicas; além de promover uma interacdo grupal entre os mesmos. Tendo também como
finalidade instiga-los a serem protagonistas das suas vidas mesmo em situacdes de
vulnerabilidade e inconstancia habitacional e/ou de responsaveis.

A atividade foi desenvolvida em uma instituicdo da cidade de Vitdria da Conquista —
BA. E, por questbes éticas e privacidade dos adolescentes, a identificacdo desta mantém-se
em sigilo. A instituicdo € um programa que assegura ao jovem em situacdo de rua e em
vulnerabilidade psicossocial uma referéncia de endereco, objetivando o retorno desses
adolescentes para a familia. A unidade funciona 24 horas, serve de abrigo em tempo integral e
recebe adolescentes de 11 a 18 anos incompletos; estes sdo encaminhados para 0 Servigo
através do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e associados como a justica, a
policia, equipe de abordagem, Cras, Creas, institui¢oes religiosas, entre outras.

O componente curricular Estagio Basico IV, de carater préatico, integra o fluxograma
do curso de Psicologia e tem como objetivo geral a capacitacdo do profissional em formacao
no ambito das vulnerabilidades que perpassam as vidas das pessoas que sdo assistidas por
Seus servicos.

O conceito de vulnerabilidade esta intrinsecamente ligado ao de risco, na medida em
que a relacdo entre os dois pode determinar maior ou menor dano em potencial na situacdo do
sujeito. Katzman (1999; 2001) relaciona-o ainda com a existéncia ou ndo de recursos e
possibilidades para lidar com as oportunidades oferecidas pela sociedade, assim como para o

enfrentamento das situac6es de risco.
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A insercédo e estabilidade no mercado de trabalho, assim como a protecdo oferecida

por suas relacfes sociais e 0 acesso a servicos publicos servem como indicadores do contexto
de wvulnerabilidade. A isto se relaciona o contexto das criancas e adolescentes
institucionalizados, que retirados direitos primarios sdo assistidos por politicas que
proporcionam a garantia dos mesmos, visando a diminui¢do da exposicéo a situacdes de risco
e da vulnerabilidade.

Considerando o sujeito em vulnerabilidade como aquele que esta exposto em maior
grau a determinados riscos, os adolescentes institucionalizados encontram-se em situagdes
vulneraveis, especialmente no que tange aspectos sociais (raciais, econémicos, género, etc.) e
emocionais.

Para Bock (2002) a relacdo individuo-sociedade € compreendida numa questdo
dialética no qual um constitui o outro, sendo assim, através o processo da linguagem ocorre
uma forma de mediagdo no qual o sujeito ndo apenas interage com o mundo, mas a partir dele
pode construir significados e sentidos que norteiam suas acdes. E nesse processo de mediacio
e contato com o outro que a adolescéncia é vivida, sendo concebida como caracteristicas
singulares de cada sujeito.

Ao longo dos processos historicos, a adolescéncia foi vista de diferentes formas. Até o
séc. XVIII por exemplo, segundo Teixeira (2003) os adolescentes aprendiam e conviviam
com os adultos sobre como deveriam se comportar. Somente a partir do século seguinte que o
conceito de adolescéncia passou a ser entendido com caracteristicas distintas das infancia e
idade adulta. Dessa forma, as instituicbes passaram também a reavaliar as formas de
juventude até entdo concebidas.

E nesse cenario de protecdo ao sujeito que o Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ECA se institui como érgdo responsavel pela fiscalizacdo dos seus direitos e deveres. E
encontra-se também o adolescente enquanto sujeito institucionalizado. Para Siqueira e
Dell’Aglio (2006), as medidas de protecdo enquanto abrigamento tornam-se necessérias a
partir do momento em que a familia ndo desempenha seu papel de apoio e protecdo, fazendo
com que a crianca ou adolescente esteja sujeito a fatores de risco para o seu bem-estar e
desenvolvimento. Para isso, 0 ECA (1990) estabelece que o abrigo deve ser uma medida
protetiva, excepcional e provisdria visando o afastamento desse individuo de situaces que
possam coloca-la em risco.

Para o estabelecimento de casos de medidas protetivas ou de afastamento do

adolescente que teve seus direitos de alguma forma lesados pela familia, existe o acolhimento
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institucional, anteriormente denominado de abrigamento. Vale ressaltar que o acolhimento

institucional (ECA, art. 101, VII) ndo se configura como forma de medida socioeducativa
(ECA, art. 112, VI), mas sim como uma medida de protecdo ao adolescente, ndo implicando
dessa forma em privacdo da liberdade do sujeito. Comprovando a vulnerabilidade da familia e
a exposicdo a qualquer risco do menor que possa vir a violar seus direitos (abandono,
negligéncia, violéncia), as autoridades judiciais podem retirar esse jovem do poder familiar e
integra-lo a instituicGes de acolhimento e reiterando esse sujeito de forma rapida mas também
cautelosa a familia, e em casos excepcionais onde isso ndo é possivel, acontece a colocagdo
para uma familia substituta através de adocdo, guarda ou tutela.

O servico de acolhimento institucional esta diretamente voltado para a preservacédo e o
fortalecimento das relaces familiares da crianca e do adolescente, de forma que seus direitos
possam ser preservados, inclusive o0 acesso a educacéo e saude.

Os direitos da crianga e do adolescente deixam de ser preservados no meio familiar
guando esta viola, negligencia ou abandona o sujeito (Gomide, 2003). Dessa forma, 0s pais ou
guem quer que tenha a guarda desse sujeito deve preservar e possibilitar 0 acesso a saude,
educacdo, seguranca, além do bem-estar e todas as formas de cuidados a uma pessoa ainda
dependentes destes. O art. 5° do ECA afirma que "nenhuma crianca ou adolescente sera objeto
de qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e opresséo,
punindo na forma da lei qualquer atentado, por acdo ou omissdo, aos seus direitos
fundamentais”. A lei, portanto, estabelece de forma clara e objetiva que qualquer forma de
atos que possam prejudicar a integridade fisica e/ou psicologica deve ser objeto de
intervencao judicial.

Desta forma, como afirma Venosa (2004, p. 379):

O poder familiar é exercido a partir da prerrogativa do poder-dever, oriunda da
responsabilidade dos pais em face dos filhos menores. Dessa forma, o Estado pode
atuar na fiscalizacdo do cumprimento de tais deveres, e, em caso do desrespeito ou
da pratica de atos que prejudiquem os interesses dos menores, ha possibilidade de
ser imposta suspensdo, extin¢do ou perda do poder familiar. Assim, a lei disciplina
casos em que o titular deve ser privado de seu exercicio, temporario ou definitivo.

A familia, portanto, possui o dever de orientar, incentivar e ajudar o adolescente em
seu processo de desenvolvimento de forma que possa resguardar os seus direitos, garantindo

um espaco acolhedor e saudavel para o desenvolvimento destes. Em caso de violagdo desses
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principios, o Estado encaminha o adolescente para abrigos institucionais até que o adolescente

possa retornar ao poder familiar ou a familias substitutas.

Considerando a adolescéncia como fase de suma importancia para o desenvolvimento
do sujeito, em casos de jovens institucionalizados as situacdes de vulnerabilidade se
vivenciam em maior grau devido as situacBes de variacfes ndo apenas ambientais, mas
também emocionais, 0 que torna necessario a criacdo de mecanismos sociais que possam
promover a reducdo de impactos e viabilizar o fortalecimento e desenvolvimento de
habilidades desses jovens.

Portanto, parte-se também da concepg¢do tedrica do sujeito enquanto um ser social,
constituido pelas relacdes sociais, tendo papel ativo na construcdo desta. Tal sujeito é
perpassado pelas intersubjetividades delineadas socialmente, sem se diluir nelas, sendo parte
constituidor conquanto escolhe. Afastando-se assim de concepgdes deterministas, que
enxergam o sujeito como passivo nas relagdes sociais que o cerca. O ato de escolher, segundo
Aguiar (2006), é a expressao singular do sujeito, que revela sua subjetividade, através de toda
a constituicdo de seu desenvolvimento.

Diante disto, o posicionamento e o processo de escolha foram entendidos nesta
intervencdo como processos ativos dos sujeitos, a partir da vivéncia e da sua propria avaliagdo
sobre o mundo. Sendo assim, pode-se constatar que esse movimento de escolha é multifatorial
e sofre interferéncias das contingéncias do contexto dos individuos, assim como das

consequéncias desta e as condi¢des sociais em que ela se da.

Método

A atividade pratica na instituicdo foi baseada em cinco encontros semanais, no periodo
noturno por ser o horario onde todas as criancas estariam presentes. O primeiro dia foi
destinado ao contato inicial com a instituicdo a partir da apresentacdo dos discentes aos
sujeitos da instituicdo e da proposta de atividade, assim como um momento de conversa com
0 psicologo que trabalha no local. Esta teve como objetivo obter conhecimento prévio a
respeito das situacdes atuais dos jovens que estavam residindo no momento e da melhor
forma de poder aborda-los e estabelecer um encontro positivo com eles. Foi esclarecido que
as atividades seriam programas a partir das demandas observadas a cada encontro.

No segundo encontro, realizou-se uma dindmica de apresentagdo com o grupo, tendo
como objetivo a mobilizacao deste para a participacdo da atividade e criacdo de vinculos com

os discentes. Na semana seguinte foi realizada uma dinamica para coleta de informacdes a
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respeito das vivéncias dos individuos institucionalizados. Foi proposta uma atividade na qual

0s estes produziram desenhos sobre sua visdo de si no presente e como se imaginam no
futuro. Objetivou-se proporcionar um espaco para a elaboracdo de conteidos que pudessem
orientar a pratica, assim como um momento de reflexdo sobre a percepcdo de si e da sua
propria condicdo, abrindo espacos de fala. A atividade foi realizada em grupos, divididos
entre as criancas mais novas e o0s adolescentes. Importante ressaltar que as atividades foram
livres, participando apenas quem se interessasse.

Ap0s breve analise do que foi produzido, para o quarto encontro foi mantida a diviséo
em grupos para que o conteldo dos desenhos fosse explanado por eles. Uma parte dos
estagiarios ficou responsavel pelas criancas (apenas uma participou) e outra com 0S
adolescentes e em ambos ocorreram com 0 objetivo de proporcionar discussdes acerca das
producdes e de seus significados para os individuos.

No quinto encontro foi realizado uma roda de conversa com os adolescentes, em
grupo, e com outra crian¢a, que ndo havia participado da atividade anterior. Neste momento
foram discutidas as estratégias pelas quais os individuos alcancariam o que foi elaborado
sobre seus respectivos projetos de futuro, de quais meios, disponiveis na sua realidade,
poderiam se apropriar para realizar os desejos concernentes a visdao de futuro. Ao final da
atividade propomos uma dindmica com o grupo, na qual objetivou-se trabalhar a importancia
da confianca e do vinculo entre 0s membros para superacao de situacdes adversas

A finalizagdo da préatica aconteceu em um momento posterior, no qual foi realizado
uma confraternizacdo que envolveu as criancas e adolescentes e os funcionérios da instituigao.
Neste momento também foi proposta uma dinamica, na qual se propds uma encenacao a partir

de como elas se imaginavam apds alguns anos e o que fizeram para chegar naquele ponto.

Resultados e discusséao

A prética realizada possibilitou um espaco de escuta e de troca de experiéncias entre o
grupo dos assistidos pela instituicdo, entre si e com os discentes que realizaram a atividade,
assim como o conhecimento da realidade destes e de duas historias de vida, de forma que tal
pudesse ser utilizado para a elaboracéo de estratégias de superacdo e de fortalecimento.

Ao decorrer dos encontros colheu-se dados que mostram como sdo as projegoes desses
adolescentes e criangas no presente, assim como eles se imaginam no futuro. Notou-se que
nos adolescentes que se deparam com a possibilidade de evasdo da instituicdo devido a

aproximacao de sua maioridade, as projecdes sobre o futuro séo catastroficas (levando-se em
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consideracdo os seus respectivos desenhos). Um dos desenhos desses adolescentes continha

uma casa intacta no presente e no futuro uma casa toda destruida; foram identificados outros
dois desenhos com essa conotacdo tragica, aparecendo indicios de ideacdo suicida em um
deles. Porém, também pode-se verificar a presenca de contetidos mais otimistas, como possuir

uma casa, ter qualificagdes profissionais e empregos.

Por meio do quarto encontro, foi possivel a explanacdo dos desenhos com o0s
individuos. Com uma crianga, foi identificada as suas proje¢des no presente e no futuro,
sempre citando o seu irmdo como um parceiro fixo. Com os adolescentes o processo foi
dividido em conversas individuais e em grupo visto que duas adolescentes preferiram

conversar individualmente

A partir dessas discussdes com as criancas e adolescentes foi perceptivel grandes
dificuldades de planejamento para o alcance de seus proprios objetivos, ou seja, eles
conseguiam pensar em objetivos futuros, mas tinham dificuldades quanto ao que fazer para

concretiza-los.

No decorrer do quinto encontro, foi trabalhado com outra crianca da instituicdo o
conteddo de seus desenhos e esta trouxe em sua fala alusdo a sua possivel adogdo
internacional. Grande parte dos adolescentes apontaram que tais objetivos seriam alcancados
através de seus estudos, leituras, cursos profissionalizantes e trabalho. Um dos adolescentes
tinha o sonho de se tornar ator, mas parecia inseguro quanto a concretizacdo deste, uma vez
que ele ndo sabia quais Sdo 0s passos para atingir esse objetivo.

Fez-se possivel a troca de sentimentos e percepcGes de mundo, de forma agradavel e
espontanea, que possibilitou reflexdes acerca da importancia foi importancia da convivéncia
em grupo e de como os vinculos sdo importantes para o sucesso e realizacdo de uma tarefa.

Diante do que foi vivenciado na instituicdo e do que foi colhido nas falas, percebe-se
que apesar do sofrimento que as criangas e jovens passam, estas, por sua vez, ainda possuem
desejos, aspiragdes e sonhos. Desta forma, eles pretendem logra-los utilizando-se dos recursos
que lhes estdo dispostos. Ao estudar conceitos como vulnerabilidade e exclusdo social, é de
suma importancia ndo enxergar o sujeito unicamente como personificacdo destes conceitos,
mas como um individuo em sua totalidade. Atendo-se a isso, Sawaia (1999, p. 98), conclui

que:
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Perguntar por sofrimento e por felicidade no estudo da exclusdo supera a concepcéao
de que a preocupacdo da populacdo pobre é unicamente a sobrevivéncia e que ndo
tem justificativa trabalhar a emocdo quando se passa fome. Epistemologicamente,
significa colocar no centro das reflexdes sobre exclusdo, a ideia de humanidade e
como temética o sujeito e a maneira como se relaciona com o social (familia,
trabalho, lazer e sociedade), de forma que, ao falar de exclusdo, fala-se de desejo,
temporalidade e de afetividade ao mesmo tempo que dé poder, de economia e de
direitos sociais.

A partir do contato com a instituicdo, as criancas e 0s adolescentes, é possivel afirmar
que estes estdo em situacao de risco e vulnerabilidade. Entretanto, a instituicdo desempenha
um papel de assisténcia, fornecendo acesso a informacéo, alimentacdo, condi¢cdes de moradia,
reduzindo a exposi¢cdo a violéncia e assegurando a frequéncia escolar. Fungdes estas que
deveriam ser desempenhadas pelas familias ou responséaveis das criancas e adolescentes
assistidos pelo programa. Percebeu-se que a instituicdo se articula para reintegrar esses
individuos as suas familias de origem, ou na auséncia dessas, familiares mais préximos (tios,
avos, etc), sendo o processo de adogdo uma das Ultimas opcoes.

Do mesmo modo, notou-se que as relacdes que os jovens estabelecem na instituicao
sdo diversas vezes positivas. Além da interacdo entre 0os mesmos, ha também com os
funcionarios da instituicdo, como educadores, estagiarios, psicologos e segurangas. Mesmo
gue nestas relagdes, muitas vezes, existam conflitos, sdo em sua maioria de respeito e
fraternidade, propiciando a cria¢do de vinculos gque se constituem como uma medida protetiva

em caso de vulnerabilidade.

Consideracoes finais

A partir da atividade realizada foi possivel conhecer a instituicdo em questdo, seu
funcionamento, alguns de seus funciondrios e as criancas e adolescentes ali
institucionalizados, assim como as trajetorias individuais dessas pessoas € 0S processos em
andamento para a reintegracdo familiar e as dificuldades encontradas nestes, sendo este o
objetivo central do projeto. Além do foco nos processos de reintegracdo, existem casos de
adolescentes prestes a completar 18 anos e que consequentemente  serdo
desinstitucionalizados, visto isso, a instituicdo se mobiliza para tentar assegurar a estabilidade
financeira desse adolescente através da procura de um emprego.

Percebeu-se que a instituicdo fornece um suporte psicoldgico, social e educativo que

possibilita ndo somente a reintegracdo familiar, como também a assisténcia necessaria neste
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processo, mediando conflitos com a da familia nuclear e em muitos casos, a ado¢ao por outras

familias.

A escuta individual possibilitou o acolhimento dos individuos, como um processo
terapéutico, assim como o conhecimento da situagdo de cada um. O contato grupal
possibilitou a escuta e interagdo um dos outros, resultando assim na possibilidade de uma
compreensao mutua.

Diante disto, conclui-se que o objetivo foi alcancado levando em consideracdo o
tempo para realizagdo da atividade. Acredita-se que a intervengdo promoveu o acolhimento da
fala, assim como um momento de reflexdo sobre seus posicionamentos diante da realidade,
visto que, em Sawaia (2002), a pratica sem questionamentos acerca do sofrimento pela
realidade e a capacidade de autonomia e superacdo dos homens, se torna mera abstracdo e

instrumentalizacao.
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