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Resumo: Este artigo, de natureza qualitativa e de cunho etnografico, tem como objetivo analisar de
que forma a participacdo oral impacta a aprendizagem do graduando do curso de Letras de uma
universidade estadual do interior da Bahia. Este trabalno comp6e-se de duas partes: a primeira trata
sobre a educacdo, a escola e as principais concepcdes de desenvolvimento do individuo segundo a
Psicologia da Educacdo e defende a pratica interacionista em sala de aula; a segunda, averigua a
relacdo professor-aluno no processo de ensino-aprendizagem e como o dialogo contribui nesse
processo. Os dados utilizados sdo recortes transcritos de uma gravacao de audio de uma aula (duracao
de 1h43min) e sdo examinados linguisticamente a partir da analise da conversacéo e da escolha Iéxico-
semantico.

Palavras chave: Andlise da conversagao. Ensino-aprendizagem. Sociointeracionismo.

Introducéo

A fim de desenvolver a habilidade de escrita e as competéncias linguisticas que ela
envolve, elaboramos um memorial de aula como parte das atividades planejadas para uma das
disciplinas do curso no qual estamos inscritos. Para isso, utilizamos um gravador de audio
(com a permissdo dos envolvidos) e anotac6es para nos auxiliar com o produto final: o texto
escrito.

Durante o processo de producdo do memorial, notamos uma grande participacéo
dialégica entre alunos e professor. A partir dessa observacdo, questionamos como ocorre,
efetivamente, o ensino-aprendizagem sob o ponto de vista do sociointeracionismo em uma
sala de aula de uma instituicdo de ensino superior estadual.

Desse modo, este artigo € o resultado de um questionamento originado de uma
atividade solicitada no curso de licenciatura em Letras, alem de conformar-se com nossa
experiéncia como graduandos, pois 0s conceitos aqui utilizados como fundamento tedrico
foram aprendidos durante a graduacédo e que, por meio desta, temos a oportunidade de coloca-

los em evidéncia.

! Discente do curso de Letras Modernas da UESB: E-mail: anaketilly@hotmail.com
2 Discente do curso de Letras Modernas da UESB; E-mail: araujoedilene6@gmail.com
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Este artigo pretende reconhecer o beneficio de implementar nas aulas de aula a

interacdo conversacional entre alunos e professor de forma que auxilie na construcdo do
conhecimento do discente. O ato da fala é entendido, entdo, como a manifestacdo do
conhecimento do falante que, inserido em um contexto de interacdo social, participa do
processo de reconstrucéo de significados (RAMOS; MORAES, 2009).

Do audio gravado da aula observada, para a producdo do memorial, geramos um
corpus para analise. Deste corpus, encontram-se aqui fragmentos examinados a partir de trés
critérios: (1) a andlise da conversacdo, segundo Catherine Kerbrat-Orecchioni (2006), uma
vez que estamos salientando o aspecto dialégico da aula reportada; (2) a escolha léxico-
semantico, para evidenciar as marcas linguisticas; e (3) aspectos relativos ao processo de
ensino-aprendizagem sociointeracionista.

Isso posto, afirmamos que este trabalho é de natureza qualitativa, uma vez que
identifica e analisa conceitos que ndo podem ser mensurados numericamente, e de cunho

etnogréfico, ou seja, € uma pesquisa baseada em registro observacional.

A educacdo, a escola e a figura do professor

A educacdo ocorre em qualquer instancia de ensinar e aprender: é uma fracdo do modo
de vida de toda sociedade que instala-se num dominio de trocas de simbolos, de intencGes, de
padrdes de cultura e de relacdes de poder. Destarte, a educacdo é uma forca determinada pela
sociedade ao mesmo tempo em que a determina (BRANDAO, 2007).

A escola, tal como a conhecemos, consolidou-se como prética social no século XIV.
Segundo Carlos Rodrigues Brandao (2007), o ensino escolar é um tipo de educacdo que
representa um modelo de ensino formal e, por isso, esta sujeito a pedagogia, a ser constituido
de regras, de métodos e de executores especializados.

Partindo da perspectiva de que cada sujeito inserido em uma sociedade detém um
papel social, o que, segundo Banton (apud COELHO, 2011, p. 43), ¢ “um conjunto de normas
e expectativas aplicadas aqueles que ocupam uma posigdo especifica”, refletimos sobre o
papel do professor e do aluno. Assim sendo, sintetizamos, a seguir, as trés principais
abordagens, Inatismo, Behaviorismo e Interacionismo, discutidas pela Psicologia da
Educacéo, segundo Luciano Amaral Oliveira (2010).

O Inatismo percebe o individuo como um sujeito puramente biolégico, portanto, seu

desenvolvimento depende apenas dos aparatos que lhe sdo inatos. Sob o ponto de vista
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educacional, a figura do professor € desnecessaria, pois 0 ambiente social ndo influencia os

sucessos e o0s fracassos do individuo.

Para questionar os pressupostos do Inatismo, surge o Behaviorismo. Segundo essa
concepcao, o processo de aprendizagem do individuo ocorre a partir do ambiente externo por
meio de mecanismos de estimulos, respostas e reforcos positivo e negativo. Dessa forma, o
individuo é um sujeito passivo que, para sofrer o processo de aprendizagem, precisa de uma
fonte externa.

Diferentemente do Inatismo, que descarta influéncias exteriores a propria biologia do
individuo, a concepgdo behaviorista percebe o professor como o estimulo indispensavel para o
desenvolvimento do aprendiz. Em outras palavras, o ato de ensinar € sinbnimo de transferir
conhecimento.

A partir das ideias piagetiana e vygotskiana que admitem o sujeito como participante
ativo de seu processo de aprendizagem disseminou-se a concepcao interacionista. Nela, a
natureza biologica do aprendiz e o ambiente em que ele vive influenciam seu
desenvolvimento.

O estudante é portador de conhecimentos assimilados em todos os ambientes sociais
em que ele esta inserido — 0 conhecimento de mundo. O professor, entéo, é entendido como
um mediador do conhecimento e cabe a ele “propiciar aos alunos o ambiente ¢ 0s meios
necessarios para que eles construam seus conhecimentos” (OLIVEIRA, 2010, p. 29).

Pedagogicamente falando, segundo Oliveira (2010), isso significa que o professor
deve assumir uma postura equanime e positiva, que esta aberto a informac6es novas e a
repensar suas crencas ja estabelecidas, que se adaptada (e, consequentemente, suas aulas) ao
perfil de seus alunos, a fim de moldar-se as necessidades deles, considerando suas realidades

historicas, culturais e sociais.

A prética docente e 0 ambiente escolar

No Brasil, o Plano Nacional da educacdo iniciou-se a partir da segunda metade do
século XX. Até entdo, a educacdo ndo era pensada como sistema, nem como padrdo nacional.
A educacdo brasileira foi marcada por desorganizacdes causadas pelo descaso do governo

portugués e por turbuléncias politicas (governo republicano instavel, seguido de golpe militar,
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seguido de processo de redemocratizagdo). Hoje, ainda persiste o legado da “cultura literaria™>

que conduziu a formacdo do estudante por séculos.

Apesar desse resquicio de concepcao behaviorista quanto a relagdo professor-aluno, o
sistema de organizacao educacional do qual dispomos apresenta notaveis avangos, como as
leis constitucionais que o rege, a descentralizagdo hierarquica de sua estrutura, o investimento
em instituicdes de ensino publico e a valorizagdo dos cursos de formacao docente.

Além disso, estudos sobre modelos de educagdo disseminaram, paulatinamente,
tendéncias pedagogicas voltadas para o desenvolvimento reflexivo do estudante, defendendo
seu preparo critico frente as diversas situac6es sociais (VAGULA; BARBOSA; BARUFFI;
MONTAGNINI, 2014).

Paulo Freire (1996), adepto ao movimento educacional progressista da Pedagogia
Libertadora®, ndo utiliza o termo sociointeracionismo ou afins em sua obra Pedagogia da
Autonomia para descrever o papel do professor. Porém, podemos apontar uma série de
afirmacgdes contidas no livro que conformam-se com a abordagem sociointeracionista
educacional. Dentre elas, elencamos:

a) ensinar é criar possibilidades para a producdo e/ou a construcdo do
conhecimento;

b) a particdo de conhecimento entre professor e aluno € reciproca;

c) detemos de conhecimento prévio (conhecimento de mundo) e estamos aptos a
apreender conhecimentos novos;

d) ensinar implica estar predisposto a mudanca, a aceitacdo do novo;

e) a tarefa do educador € produzir a compreensdo do educando sobre o que esta
sendo comunicado: a inteligibilidade funde-se na dialogicidade;

f) ensinar exige reconhecer, respeitar e valorizar a experiéncia histérica, politica,
cultural e social dos sujeitos.

Tais afirmac6es relacionam-se com a asser¢do pedagogica interacionista de Amaral
Oliveira (2010, p. 29-30), a saber: “o professor ajuda a criar uma atmosfera afetiva

29, ¢

(emocional e psicoldgica) positiva para facilitar o aprendizado de seus alunos”; “o professor

continua estudando, participando de congressos, lendo livros e artigos, para se manter bem

% Termo utilizado em “O Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nova” (1932) que acusa o ensino de ser mera
repetigdo de métodos ja existentes que “deram certo”, sem fundamento cientifico.

* Movimento educacional iniciado na década de 1960 que “percebe o professor como orientador do ensino,
centrando seu trabalho em temas sociais e politicos (...). Enfatiza o dialogo, o trabalho em grupo, debates, relatos
de experiéncias a partir de temas geradores” (VAGULA; BARBOSA; BARUFFI; MONTAGNINI, 2014, p. 15).
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informado e, assim, estar preparado para fornecer informagdes atualizadas a seus alunos e

99,

para repensar suas crengas tedricas”; “o professor recomenda a leitura de textos e livros que
contribuem para a construgdo dos conhecimentos dos estudantes”; “o professor faz analises
criticas das gramaticas normativas e dos livros didaticos adotados pela escola em que
trabalha, e seleciona cuidadosamente textos literarios adequados ao perfil de seus alunos”.
Dessa forma, sobre a relacdo professor-aluno enquanto percepc¢do sociointeracionista,
inferimos que:
1. o diélogo é o elo entre ensino e aprendizagem;
2. apartir do didlogo, o professor conquista um vinculo com o aluno;
3. este vinculo permite que o professor seja o facilitador, ou o mediador, da
construcdo do conhecimento do discente;
4. a construcdo do conhecimento ligado a aprendizagem escolar ocorre em um
processo conjunto e mutuo de trocas comunicativas.
Em seguida, apresentamos 0s pressupostos tedrico-metodoldgicos norteadores da

abordagem analitica dos dados.

Analise da conversacao

Kerbrat-Orecchioni (2006) afirma que o exercicio da fala implica em um destinatario
diferente do falante (alocucdo), em um dialogo (interlocucdo, mais enfaticamente aqui, a troca
de palavras face a face) e em uma influéncia mutua de troca de comunicacéo (interacdo).

Nesse sentido, didlogo ¢ “a experiéncia linguistica por exceléncia: a comunicacdo oral
face a face, na qual pelo menos dois falantes (que chamarei de F; e F,) se exprimem, cada
qual em seu turno” (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 8). Assim, a conversacdo é uma
troca comunicativa na qual os participantes exercem influéncias mutuas (mecanismos de
ajuste, de coordenacdo e de harmonizacdo) no exercicio da fala, o que implica em uma
interacdo construida em conjunto.

Toda interacdo obedece a regras de producédo que sdo interiorizadas progressivamente,
isto é, sdo aprendidas conforme o individuo é exposto a diversas situacfes sociais. Por isso, as
regras conversacionais variam segundo a sociedade, a cultura e a situagdo comunicativa (ou

contexto).
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Com isso, podemos sublinhar que as conversagdes sdao fendmenos sociais flexiveis

construidas a partir de sinais emitidos pelos participantes e que estdo sujeitas a interrupgdes, a
falta de linearidade de assunto e de reproducéo da fala.

O enfoque interacionista analisa o discurso em situages comunicativas concretas tal
qual ele foi realizado, ou seja, inserido em um contexto de interacdo social natural. Séo
examinados as palavras, os siléncios, a entonagédo, 0s gestos e as posturas dos interactantes,
porque 0s signos que envolvem uma interacdo séo de natureza variada. Os signos ocorrem
simultaneamente, mas decompoem-se em unidades semidticas verbal, paraverbal e ndo verbal.

O material verbal é a realizacdo oral da lingua. As marcas espontaneas da fala, como
auto interrupgdes, balbucios, repeticdes, reformulacfes, marcadores de hesitacdo e outras
construgdes incoerentes que causam ‘“falhas” no discurso, sdo, na verdade, uma espécie de
estratégia inconsciente do falante cuja finalidade é retomar o bom funcionamento da troca
interativa.

O material paraverbal, assim como o verbal, é captado pelo canal auditivo: entonacgéo,
pausas, intensidade articulatéria, elocucdo, particularidades da pronincia, caracteristicas da
voz. Diferentemente dos tipos anteriores, o material ndo verbal é transmitido pelo canal
visual, recebendo os signos estéaticos (a aparéncia fisica dos participantes), 0s cinéticos lentos
(as distancias, as atitudes e as posturas) e 0s cinéticos rapidos (jogos dos olhares, da mimicas
e dos gestos).

Os mecanismos que condicionam a possibilidade da troca interativa para que ela possa
comegar/continuar/finalizar fazem parte do grupo ndo verbal, em que a distancia fisica entre
0s participantes, a orientacdo do corpo e do olhar sdo os elementos pertinentes. E, juntamente
com o material paraverbal, desempenham um papel importante em tomar, manter ou dar a
palavra. Além disso, indicam a relacdo interpessoal e o estado afetivo dos participantes, por
meio das expressdes emocionais compactuadas no discurso.

Como ja dito, toda troca comunicativa obedece a regras de conduta. Kerbrat-
Orecchioni (2006) cataloga essas regras em trés grandes categorias: 1) as que permitem a
gestdo da alternancia dos turnos de fala; 2) as que regem a organizacdo estrutural da interacao;
e 3) as que intervém no nivel de relacdo interpessoal. Neste trabalho, trataremos apenas da
primeira grande categoria, capitulada a seguir.

O fundamento da atividade dialogal é o principio da alternancia, em que 0s

participantes estdo submetidos a um sistema em que o F; (falante de turno) tem o direito de
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manter a palavra e o dever de cedé-la e seu sucessor em potencial, F,, tem o direito de

reivindicar sua vez, assim como tem o dever de toméa-la quando Ihe é cedida.

Os mecanismos que direcionam o turno de fala ideal podem variar a partir de dois
ambientes: quando ha& designadores que concedem o turno de fala (os moderadores em
coléquios, por exemplo); ou quando os préprios participantes negociam a transicédo de locutor.
Normalmente, F; inscreve o “ponto de transi¢ao possivel” no enunciado com a ajuda de
algum “sinal de fim de turno”, que pode ser de natureza verbal, prosddico e/ou mimico-
gestual. Por sua vez, F, toma a fala, ou porque foi selecionado por F;, ou porque se auto
selecionou.

Também podemos apontar aqueles que sdo considerados participantes legitimos
(individuos reconhecidos como parte da interacdo, seja emissor ou destinatario) e 0s
ilegitimos (aqueles que ndo s&o reconhecidos, como 0s que escutam uma conversa por acaso
e/ou se apossam do turno de fala, por exemplo). Sobre o destinatario, ha o direto e o indireto.
Este ultimo é o destinatario encoberto, como o telespectador de uma entrevista televisiva.

Ha quatro fatores que ocasionam falhas no sistema de turnos: o siléncio prolongado,
que pode ocorrer porque um sinal de fim de turno foi mal percebido ou porque o outro
participante preferiu ndo desencadear a interacdo; a interrupgdo; a superposicao da fala,
geralmente provocada pelo fator anterior; e a intrusdo, quando um individuo se apossa da fala
em uma interacdo da qual ele ndo fazia parte, ou quando néo lhe era devido o turno de fala.

As conversacdes cotidianas sdo marcadas pela espontaneidade, mas € possivel detectar
uma sistematizacdo em seu funcionamento, pois seus participantes continuamente negociam
entre si para desencadear a troca interativa.

Discorridos os conceitos da anélise da conversacdo pertinentes para este trabalho®, na
proxima secao, encontram-se 0s dados selecionados e analisados a fim de averiguar as marcas

linguisticas que corroborem com as alegacdes fundamentadas até agora.

Exposicdo e apuracdo do corpus
O corpus utilizado neste artigo foi elaborado a partir da gravacdo de audio da aula
observada (duragdo: 1h43min) e do memorial. Logo, por ndo dispormos de um recurso visual

armazenado, eliminamos o aspecto ndo verbal da analise do dialogo.

® Para leitura completa sobre anélise da conversacio, remetemos o leitor ao trabalho de Kerbrat-Orecchioni
(2006).
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Os excertos aqui contidos sdo amostras selecionadas a partir da ordem de ocorréncia

no audio que demonstram 0s aspectos relevantes para nossa analise. Ademais, todas as
identificacOes de participantes registradas nas amostras sdo pseudénimos.

Cabe mencionar que as transcricdes ndo seguem nenhum modelo tedrico de
transcricdo de dudio, logo, o material paraverbal foi descartado da analise. Os dialogos estdo
transcritos em ortografia do portugués considerado culto, uma vez que nosso objetivo ndo é
apontar variagdes linguisticas. As marcas textuais assinaladas sdo de total incumbéncia das

({32

autoras, a saber: “[...]” indica omissdo de fala, “...” representa hesitacdao da fala, exprime
interrupgdo da fala e os trechos em negritos sdo explicados no desenvolvimento da analise.

Finalmente, de acordo com os conceitos dispostos na se¢do anterior, compreendemos
que a situacdo comunicativa concreta (isto €, o contexto) aqui exibida é a sala de aula em uma
universidade estadual, onde ha individuos que ocupam o0s estatutos sociais de aluno e
professor. Os participantes de qualquer situagdo comunicativa concreta estdo predispostos a
uma constante negociacdo de turno de fala. Destarte, os papéis interlocutivos (falante e
destinatario ou F; e F,) sdo por exceléncia cambiaveis ao longo da interacéo.

A aula observada foi planejada em torno da discussao do primeiro capitulo de um livro

previamente selecionado pela professora, como podemos ver nos trechos a seguir:

Exemplo 1: 7min57s do &udio

PAULA — Hoje, nés vamos comegar a discutir o livro [...]

Exemplo 2: 9min47s do &udio
PAULA — Eu pedi para vocés lerem este livro... Vou comecgar para vVOcés

continuarem... Para tentar dialogar junto com o autor [...]

Exemplo 3: 12min28s do audio
PAULA — [...] mas é muito mais ampla a questdo da educacéo, né? E a
partir dos outros capitulos a gente vai percebendo que ele vai trazendo a

questdo da lingua portuguesa.

O papel interlocutdrio em exercicio pela professora Paula nos fragmentos acima é o de
falante de turno (F1). No exemplo 1, percebemos pela afirmagdo em destaque que todos 0s 0s

alunos séo os destinatarios diretos, isto &, eles sdo participantes legitimos da interag&o.
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Os excertos mostram que a professora acentua seu estatuto social (“hoje

vamos...discutir”, “pedi para vocés lerem”) ao mesmo tempo que direciona o discurso
pertinente ao contexto (“dialogar junto com o autor”, “a questdo da educagdo”). Além disso,
0s termos em negrito indicam a presenca de um sinal verbal de possibilidade de transicdo de
fala: é esperado que, em algum momento, os alunos tomem o turno de fala e que contribuam

com ideias que sejam pertinentes ao contetdo elegido.

Exemplo 4: 12min36s do &udio
NICOLAS — Engragado, uma coisa que eu percebi, esse livro traz uma

linguagem bem proxima do leitor, como se fosse um professorzdo [...]

No excerto 4, o discente, que antes era o destinatario, toma o turno de fala e, assim,
coloca-se no papel de F; (ou falante, ou emissor) imediatamente apos a fala transcrita no
excerto 3.

Segundo o dicionario Michaelis (2008), a definicdo do verbo perceber que denota o
sentido usado pelo aluno ¢ “adquirir conhecimento por meio dos sentidos; abranger com a
inteligéncia; compreender; entender”. Nicolas faz uma assercao critica acerca da linguagem
usada pelo autor do texto escolhido pela professora. Essas marcas linguisticas discernem a
interpretacdo do conteudo e a apresentacdo do sentido assimilado pelo graduando.

Nos momentos seguintes, a professora frisa a questdo do poder da linguagem, de como

0 UsU&rio consegue usa-la para aproximar as pessoas ou distancia-las.

Exemplo 5: 13minl1s do audio

PAULA — Nicolas, eu penso 0 seguinte, 0 que nos aproxima € a
linguagem. Né? [...] Se o professor quer se fazer de dificil, ele consegue.
Basta ele estabelecer dentro da sala de aula uma linguagem que realmente
ndo chega até os alunos [...]. A linguagem, a gente usa e abusa quando a
gente tem o conhecimento... Quanto mais conhecimento- é aquilo que eu
disse para vocés anteriormente- quanto mais leitura nds temos mais ricos nés

somos, porque mais vocabulério nés temos.

Exemplo 6: 16min40s do audio
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NICOLAS — Esse livro, seguindo essa linha de facilitagao de texto... tem

uma parte que ele fala [...] do que adianta falar falar falar e o aluno néo
entender [...] SO que ai vai na contramédo de alguns teoricos [...] que fala que
ndo, o texto tem que ser truncado e obscuro porque ndo pode ser facilitado.

No exemplo 5, a professora exerce, novamente, o papel de emissor. O vocativo que
introduz o turno de fala da professora indica o destinatario direto, mas a situacao
comunicativa na qual ela esté inserida reconhece todos os outros alunos como receptores.

Paula expressa sua opinido (“eu penso”) sobre um tema (a linguagem) abordado
primeiramente por Nicolas. Em sequéncia, oferece a justificativa de sua opinido (“basta...
estabelecer... uma linguagem que... ndo chega aos alunos”) que, concomitantemente, pode ser
interpretada pelos destinatarios como um alerta, pois eles sdo graduandos em licenciatura.

No momento do exemplo 6, a discussdo em sala aborda o uso de linguagem facilitada
em textos tedricos. O falante de turno consegue relacionar o tema com o texto lido (“seguindo
essa linha”, “tem uma parte que”), além de manifestar conhecimento de mundo a partir de
uma ressalva (“s6 que ai vai na contramao de alguns tedricos”).

Vejamos o termo destacado “ele fala”. O verbo falar significa, segundo Michaelis
(2008), dizer, comentar, discorrer, conversar, discursar, dialogar. Em termos linguisticos, uma
vez que o pronome pessoal esta referindo-se a “texto” escrito, a escolha lexical é inapropriada
segundo a norma culta.

Reconhecemos tal ocorréncia como um aspecto natural da lingua falada e notamos que
a mensagem semantica da declaracdo de Nicolas é perfeitamente aceitavel para o sistema
linguistico. Um indicativo disso, é 0 conseguinte consenso entre os participantes de que o
texto facilitado € a opcéo mais viavel.

O excerto seguinte revela uma intervencdo no dialogo.

Exemplo 7: 19min44s do audio
GUILHERME — O, Paula, qual foi o outro livro que vocé falou para a

gente ler?

Guilherme se auto selecionou como o falante de turno no instante em que o F; anterior
(Paula) emitiu um sinal de possivel transicdo (entonacdo de fim de sentenca e aparente

conclusdo da ideia exposta). Similarmente ao exemplo 5, o0 uso do vocativo indica o
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destinatério direto e a entonacdo da sentenca é interrogativa, ou seja, 0 emissor espera uma

resposta do destinatario direto.

Paula ndo s6 toma o turno de fala cedido por Guilherme, como aproveita para
recomendar alguns livros e filmes que ela considera interessantes para alunos de Letras
familiarizarem-se. Ela ainda questiona os alunos se eles gostariam de assistir, durante a aula,
um dos documentérios recomendados e, diante de un&nime concordancia, decide que o filme
sera protagonista de uma discussdo em uma aula futura, quando os estudantes deverdo
relacioné-lo com os assuntos abordados durante o semestre.

O ato de recomendar livros e filmes de teor associado ao curso, sem conotacdo
obrigatéria, configura-se como uma estratégia sociointeracionista, como ja& mencionado na
secdo A prética docente e o ambiente escolar. Desse modo, o professor tenta estimular a
curiosidade, o interesse, do aluno de ampliar suas leituras.

Também podemos pontuar que, apesar de a pergunta de Guilherme desviar o foco
planejado para a aula (o livro selecionado), o assunto ndo deixou de ser pertinente: as
recomendacdes de Paula mantiveram a materia educativa apropriada ao espaco (sala de aula
de graduacdo em Letras), e propiciou o planejamento em conjunto de uma outra aula.

No préximo excerto, encontra-se um exemplo de interrupcdo e de sobreposicdo de
fala.

Exemplo 8: 45min30s do audio

NOA — [...] Néo sei se tive uma interpretacdo errada da leitura, mas, no
texto, enxerguei ndo o autor criticando a teoria, pelo contrario, ele fala que
um professor tem que ter um minimo de teoria para ter embasamento naquilo

que ele vai dizer. E-

Exemplo 9: 45min58s do audio

ELIA — O problema é a teoria descontextualizada.

Exemplo 10: 46min01s do &udio

NOA — Descontextualizada. Ele fala assim, os professores chegam na sala

[..]
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A fala de Noa no exemplo 8 apresenta, além da manifestacdo de seu entendimento da

leitura, um desacordo com o que foi dito anteriormente por um de seus colegas (“ndo sei se

b3

tive uma interpretagdo errada”, “mas, no texto, enxerguei”).

Nesse quadro, ha dois instantes de falha de alternancia de turno. O primeiro ocorre
quando Elia se auto seleciona como F; (exemplo 9) antes que Noa cedesse seu turno,
resultando em uma interrupcdo seguida de sobreposicdo de fala. O segundo, quando Noa
retoma seu turno, ocorre ambos 0s eventos, novamente. Os trechos em negrito representam a
sobreposicao de fala.

Este € um caso em que podemos considerar que a interrupgao acarretou em pouco ou
nenhum prejuizo para a comunicacao, porque Noa, ao retomar o turno de fala (excerto 10),
repete o termo usado por Elia (“descontextualizado”) como sinal de concordancia com a
inferéncia feita por ela.

Diante dos fragmentos explorados, apontamos algumas irregularidades tematicas. Os
excertos 1 a 4 e 8 a 10 apresentam ocorréncias em que a discussdo em sala estendeu-se acerca
do conteudo previamente determinado, o livro. Mas a aula foi marcada por ocasifes que
proporcionaram mudancas de assunto, como evidenciada nos exemplos 5, 6 e 7.

Além de discutirem sobre o poder da linguagem e seu uso, os interactantes dialogam,
entre outros, sobre a grade curricular do curso e a formacdo do docente, sobre a aplicacéo
pedagdgica da teoria e da pratica, sobre problemas sociais e educacionais, sobre o uso de

tecnologia na sala de aula.

Consideracoes finais

Em uma sala de aula behaviorista, o professor é o detentor do conhecimento e o aluno
é o recipiente a ser depositado o conhecimento. Assim, inferimos que os papéis interlocutivos
apresentariam pouca mobilidade. O professor dominaria o papel interlocutivo de falante de
turno e seria o Unico responsavel pela sele¢do do falante sucessor.

E valido ressaltar que entendemos que o professor deve manter o controle sobre o
ambiente em que ele exerce sua profissdo, afinal, ao direcionar a producdo do dialogo no
ambiente escolar, ele ndo s6 estd exercendo sua funcdo social, como também esta
certificando-se de manter o discurso pertinente ao contexto.

Este artigo defende que a interagdo professor-aluno baseada no didlogo contribui para

o desenvolvimento reflexivo do individuo em processo de ensino-aprendizagem. Para isso,
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demonstramos como a participagdo oral de graduandos do curso de Letras de uma

universidade publica do interior da Bahia possibilita a aprendizagem de diversos
conhecimentos em um mesmo espaco.

Os fragmentos expostos na se¢do anterior foram selecionados e averiguados sob o
ponto de vista da analise da conversacdo de Kerbrat-Orecchioni (2006). O corpus teve como
finalidade expor alguns aspectos dialégicos de uma situagcdo comunicativa concreta.
Paralelamente, assinalamos as marcas linguisticas que apoiam a analise e apontamos, na troca
comunicativa, alguns processos de construcéo da aprendizagem.

Os resultados mostram que a interacdo entre alunos e professora se assemelha a uma
conversa informal (alternancia de turno e falhas no seu sistema, desvio e retomada de topico,
escolha lexical inapropriada segundo a norma culta, entre outros). Ao mesmo tempo, a
professora estabelece algumas regras de conduta ao continuamente direcionar o discurso em
torno de assuntos pertinentes a area de graduacéo de seus alunos. Tal figuragcéo ndo contradiz
0 sociointeracionismo em sala de aula; pelo contrario, é condizente com o espaco social de
uma instituicdo de ensino.

Concluimos, assim, que o dialogo em sala de aula é um recurso facilitador do processo
de aprendizagem ao viabilizar uma relacdo positiva entre professor e aluno e,

consequentemente, provocar um ambiente efetivo para compartilhamento de conhecimento.
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