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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo verificar a utilizacao do tablet como ferramenta pedagégica
no processo ensino aprendizagem. Foram aplicados questionarios a 22 professores de trés
escolas estaduais, na cidade de Jequié - Bahia, onde se realizou a andlise com seus respectivos
resultados. Faz-se um didlogo com autores que tratam da educacdo e tecnologia de forma
interligada, apontando os beneficios da inser¢do dessa ferramenta em sala de aula. Ao final da
pesquisa, compreende-se que o professor ainda nao se apropriou totalmente do tablet como
uma ferramenta pedagogica, apesar de sinalizar como positivo os efeitos da utilizacdo desse
instrumento em sua pratica. Eles alegam que as aulas tornam-se mais dinamicas, interativas e
motivantes para os alunos, além de oferecer praticidade no planejamento e otimizacao do
tempo.
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INTRODUCAO

O objetivo do presente estudo foi verificar a utilizacao do tablet como ferramenta
pedagégica a servico do professor no processo de ensino e aprendizagem.
Recentemente, as escolas do ensino médio em todo o Brasil vém recebendo o
computador interativo, mais conhecido como Projetor Proinfo, e a Lousa Digital,
dispositivos portateis e leves que podem ser levados pelos professores para utilizacdo
nas salas de aula com o intuito de facilitar a pratica educativa. Por sinal, no ano de 2013,
MEC distribuiu tablets para os professores da rede publica que atuam no ensino médio

no pais, que podem ser usados, acoplados ou ndo, ao Projetor Proinfo e a Lousa Digital.

O objetivo do projeto Educagdo Digital - Politica para
computadores interativos e tablets [..], é oferecer instrumentos e
formagdo aos professores e gestores das escolas publicas para o uso
intensivo das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) no
processo de ensino e aprendizagem (LORENZON], 2012, p. 1).

O uso pedagogico das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao (TICs), segundo
Silva e Barbosa (2011), foi incentivado mediante programas governamentais, buscando
promover a inclusdo digital. 0 MEC em nove de abril de 1997, por meio da portaria n®
522/MEC, criou o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO) com a
finalidade de inserir o uso pedagégico das tecnologias nas escolas publicas e as equipou
com laboratérios de informatica, para garantir a comunidade escolar o acesso as TICs.
Para difundir essas tecnologias foram criados os Nucleos de Tecnologia Educacional
(NTE) em todos os estados brasileiros.

Como dito anteriormente, o governo vem investindo na formagdo do professor e
tem disponibilizado recursos pedagdgicos que auxiliam nas atividades de sala de aula
através da instalacdo de ambientes tecnoldgicos nas escolas, laboratérios de informatica
com computadores, impressoras e outros equipamentos, do acesso a Internet, da

disponibilizacdao dos Projetores Proinfo, das Lousas Digitais e recentemente o tablet
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educacional. Contudo, para se apropriar desses recursos o professor precisa superar o
medo de adaptar-se as novas tecnologias.

Vivemos em um cendrio sociocultural que afeta e modifica nossos habitos, nossos
modos de trabalhar e de aprender, além de introduzir novas necessidades e desafios
relacionados a utilizagcdo das tecnologias de informag¢do e comunicacao. Estes recursos
tecnoldgicos estao presentes em todos os lugares e, junto, as novas possibilidades de
comunica¢ado, interacao e informacdo advindas com a Internet. O tablet educacional é
uma ferramenta pedagégica a servico do professor, com amplas possibilidades de
utilizacdo, pois com ele o docente e os alunos podem filmar, tirar fotos, acessar a
Internet, baixar aplicativos, baixar videos, o que proporciona ao professor recursos
pedagdgicos e didaticos para suas aulas.

Dito isto, as questdes que nortearam esta pesquisa foram: o professor esta
capacitado para a utilizacao do tablet em sala de aula? O professor esta preparado para
inserir esta ferramenta no seu planejamento pedago6gico? O tablet como mais uma das
mais novas tecnologias é uma solugdo para a inser¢do e inovacdo de praticas
pedagébgicas?

Com o fim de capacitar os professores das escolas estaduais do ensino médio do
municipio de Jequié - BA a respeito da utilizagdo do tablet, o NTE ofertou, em dezembro
de 2013, uma oficina denominada Oficina Tablet Educacional, com carga horaria de 8
horas para capacitacdo dos docentes. Nela foram dadas orientacdes para o uso do
equipamento, como desbloqueio, configuracao, principais fun¢des, manuseio e nog¢des
de aplicagdes pedagogicas.

Por meio da lista de presenca foram identificados os docentes que fizeram a
oficina do tablet educacional no NTE. Houve aplicacdo de questionario para esses
professores, no qual se conseguiu verificar se eles estdo ou ndo utilizando esta
ferramenta no cotidiano escolar; identificar também se os docentes capacitados na
oficina estdo qualificados para a utilizacdo do tablet em sala de aula; conferir se o
professor tem inserido tal instrumento no seu planejamento pedagogico e se a sua

utilizacdo traz beneficios para o processo ensino aprendizagem.
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REFERENCIAL TEORICO

Mével vem de mover, mudar de lugar e é com essa facilidade de poder deslocar-
se que as tecnologias moéveis estdo ocupando todos os espagos da sociedade. Os
telefones celulares, tablets e outros aparatos tecnolégicos estdo presentes na vida dos
jovens que andam conectados em todos os ambientes que frequentam, inclusive nas
escolas onde ha uma grande polémica entre professores e alunos quanto ao uso desses
dispositivos em sala.

Por um lado, isso traz prejuizo no aprendizado, visto que muitas vezes os alunos
utilizam para ouvir musica em plena aula, o que lhe desvia a atengao. Por outro lado, a
cada dia os alunos estdo tendo acesso a estes aparelhos, cada vez mais sofisticados, com
acesso a Internet, com filmadora, camera, gravador, envio e recebimento de mensagem,
por isso ndo podem ficar de fora do ambiente escolar, cabe ao professor desenvolver
praticas pedagoégicas que utilizem estes dispositivos como recursos. Professores e
alunos devem aproveitar esta mobilidade para andarem conectados, uma vez que as
tecnologias méveis estdo em todos os lugares.

Moran (201343, p. 30), fala:

No Brasil, os smartphones e os tablets ainda estdo numa fase de
experimentacdo dentro das escolas. Trazem desafios complexos. Sao
cada vez mais faceis de usar, permitem a colaboracdo entre pessoas
proximas e distantes, ampliam a nog¢do de espago escolar, integrando os
alunos e professores de paises, linguas e culturas diferentes. E todos,
além da aprendizagem formal, tém a oportunidade de se engajar,
aprender e desenvolver relagdes duradouras para suas vidas. Ensinar e
aprender podem ser feitos de forma muito mais flexivel, ativa e focada
no ritmo de cada um.

As tecnologias vém evoluindo bastante desde o século XX, elas vém
revolucionando o mundo na industria, na economia e na educagdo. Nos ultimos anos, as
tecnologias de informacdo e comunicacdo ocasionaram intensas transformacgdes nas
principais institui¢cdes sociais. As casas das pessoas sdo invadidas pelos meios

tecnoldgicos, como o radio, o telefone e principalmente a televisdo que em muitos lares
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fazem parte do cotidiano, muitas vezes influenciando no modo de viver, de falar e de
vestir. Hoje a sociedade é tomada pelas diversas tecnologias criadas pelo homem, tais
como: os computadores, cAmeras digitais, telefonia mével, TV por assinatura, parabdlica
ou a cabo, que a cada dia esta mais acessivel a populagdo, e a escola ndo pode e nem deve
ficar alheia a isso, sendo que a todo instante seus alunos estao antenados e conectados.

Segundo Libaneo, Oliveira e Toschi (2003, p. 67):

Com maior ou menor acesso, no entanto, as novas tecnologias da
informacdo e os diferentes meios de comunicagdo [..] estdo presentes
nos espagos sociais ou incorporados ao cotidiano de vida das pessoas,
de maneira que modificam seus habitos, costumes e necessidades. Os
meios de comunicacao, melhor dizendo, as midias exercem cada vez
mais um papel de mediacdo e de traducao da realidade social. A seu
modo [..], elas contam o que acontece no mundo, fazendo com que a
grande parte da realidade seja percebida de forma virtual.

A escola ndo pode, diante de tantas mudangas na sociedade tecnoldgica, fechar os
olhos para as alteragdes nos habitos dos seus alunos, ela tem que abrir as portas para o
mundo das tecnologias de informacao. Estas vém possibilitando um novo encantamento
no ambiente escolar, permitindo uma interagdo com outros alunos da mesma cidade ou
de outros locais. Da mesma forma vem acontecendo com os professores, que podem
trocar ideias, planejamentos e trabalhos (MORAN, 1995).

E uma nova maneira de a comunidade académica ser inserida no mundo das
tecnologias de forma dinamica e estimulante por meio da Internet, divulgando os seus
trabalhos, ou em blogs ou em outros meios, diminuindo a distdncia que ha entre o
professor e aluno e propiciando entre ambos uma troca de experiéncias, de duvidas, de
materiais, informacao e conhecimentos.

Burbules e Torres (2004) apontam que os processos de globalizacao tém sérias
consequéncias no processo de transformac¢do do ensino e aprendizagem em carater
nacional, pois estdo dentro do contexto de praticas educacionais e politicas publicas. A
grande maioria das escolas estd sendo equipada, para, assim, haver a insercdo da

tecnologia no cotidiano escolar seja uma realidade.
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Durante muitos anos a escola era tida como um local de reproduzir conteddos,
onde o professor era o detentor do conhecimento e o aluno um mero receptor, mas com
as mudancas ocorridas na educagdo, a escola passou a ser um espa¢o de troca de
informacao e conhecimento na formacao de cidadaos criticos e pensantes.

Né6voa (2002), ao afirmar que a escola é um lugar de vida e ndo apenas um local
de aprendizagem, mostra que a instituicdo escolar nao deve ser vista apenas como um
objeto cientifico e racional. Deve-se enxerga-la como um lugar dotado de valores e
ideias, onde se pode ter um aproveitamento educativo de todas as situagdes do cotidiano
escolar, pois esse ambiente precisa ser plural, com varias formas de exercer a praxis
pedagdgica, estabelecendo relagdes entre sujeitos da educagdo e com conhecimentos a
serem construidos durante esse processo.

Para alcancar os objetivos dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN), o
governo criou politicas publicas com a implementac¢do de projetos que visam a melhoria
do processo ensino aprendizagem. A partir da década de 90 comeca a chegar as escolas
as primeiras midias, a TV e o video cassete. A escola recebia um kit denominado Kit da
TV Escola composto por uma TV, um video cassete e uma antena parabélica, e todo més
recebia ainda uma grade de programacao, onde o professor gravava e reproduzia para
os alunos os programas de interesse da aula. Mais tarde, a escola adquiriu um radio toca
cd que era muitas vezes disputado por alguns professores para a ilustracao de suas
aulas, o que facilitava o manuseio por ser portatil. Por conta dos frequentes defeitos
apresentados por estas aparelhagens, elas foram entdo substituidas pelo DVD que veio
acompanhado de uma caixa com 50 fitas do programa TV Escola.

No final de 1995, o Ministério da Educacao (MEC) elaborou os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN): “sua fun¢do é orientar e garantir a coeréncia dos
investimentos no sistema educacional, socializando discussdes, pesquisas e
recomendagdes, subsidiando a participacdo de técnicos e professores brasileiros”
(BRASIL, 1997b, p. 13).

No final da década de 90 o governo cria o Proinfo e comega a distribuir nas

escolas um laboratério de informatica composto por 10 maquinas, um servidor e uma
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impressora com acesso a Internet, era o inicio da chamada inclusao digital. Em
continuidade ao programa governamental, as escolas ja receberam o Projetor Proinfo e a
Lousa Digital como mais um recurso para as praticas pedagégicas do professor. E como
complemento as midias existentes, o professor recebeu o tablet denominado Tablet
Educacional como recursos didaticos pedagdgicos. Para Fagundes (2004, p. 25),
“Inclusao digital ndo é s6 o amplo acesso a tecnologia, mas a apropriacdo dela na

resolucao de problemas”.

ANALISE E DISCUSSOES DOS RESULTADOS

O questiondrio foi aplicado em trés escolas selecionadas, o Colégio Estadual
Doutor Milton Santos, o Colégio Estadual Professora Faraildes Santos e o Colégio
Estadual Maria José de Lima Silveira, porém, a aplicacdo ndo aconteceu com a totalidade
dos docentes, pois havia professor de atestado médico, de licenca prémio e outros que
por nao ter participado integralmente da oficina ndo quiseram responder ao
questionario.

Conforme Lakatos e Marconi (2007, p. 203), “questionario é um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenc¢a do entrevistador”. Do universo pesquisado
foram totalizados 22 questionarios, compostos de 16 questdes, a respeito dos beneficios
ou ndo da utilizagdo do tablet como recurso pedago6gico, com perguntas tanto abertas
quanto fechadas.

As primeiras questdes versavam sobre género, idade, formacao académica e
tempo de atuacdo profissional, obtendo os seguintes resultados: a maioria é do sexo
feminino (68%); a faixa etaria de 35 a 45 anos corresponde a 59%, e 22% estdo entre 45
e 60 anos, esses sdo os chamados imigrantes digitais, conforme Coutinho e Farbiarz
(2010), os professores mais velhos que ndo nasceram na era digital estdo aprendendo a

manusear tais aparelhos, entretanto, ainda conservam algumas restricoes.
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Para que a inser¢do da tecnologia seja eficaz, primeiramente o docente precisa
reconhecer que as ferramentas pedagogicas sdo um recurso de aprendizagem e que
auxiliam na construcdo do conhecimento e medicio desse processo. E necessario estar
aberto para incorporar em sala de aula essas mudancas, se capacitando continuamente,
a fim de acompanhar a insercdo das tecnologias nesse ambiente e entender como lidar
com essa nova geracao educacional (HACK; NEGRI, 2010).

Em relacdo ao tempo de atuagdo como professor, o maior percentual esta entre
11 e 15 anos (36%), seguido dos 21 a 25 anos (22%), aproximadamente 1/5 dos
participantes estdo préoximos da aposentadoria. Vale frisar, que é expressivo o nimero
de professores com titulagao stricto sensu (77%), o que significa que o professor esta se
qualificando, procurando crescer profissionalmente.

Quando questionados a respeito do tablet como ferramenta pedagdgica, a grande
maioria (86%) acredita que o aparelho pode ser mais um recurso em sala de aula. E
importante ressaltar que esses professores ndo possuiam o equipamento antes da
politica adotada, mesmo para uso pessoal. Relatam que o tablet é uma ferramenta
importante que ajuda nas pesquisas e no planejamento das aulas. Conforme Soares
(2010, p. 11), “as tecnologias sempre foram apresentadas como uma forma de inovar, de
transformar o processo educativo, buscando, de alguma maneira, favorecer a
aprendizagem”. Nesse sentido, a inser¢do dessa ferramenta na vida do professor permite
uma inovacao, com construcao de conhecimento, adquirindo informagdes e novidades,
possibilitando que sua aula seja mais interessante para o aluno, mais criativa e dindmica.

Ao abordar o papel do docente no uso das tecnologias, entende-se que a atuagdo
do professor envolve diversas acdes que vao desde dirigir, coordenar, mediar até se
apropriar de instrumentos que os capacitem a introduzir novas dinamicas em suas
aulas, pois, de fato, “[...] a educagdo sempre foi e continua a ser um processo complexo
que utiliza meios de comunicacao para complementar ou apoiar a agdo do docente em
sua interagdo com os estudantes” (HACK; NEGRI, 2010, p. 92).

Questionados se a oficina ministrada pelo NTE - 06 - Jequié foi suficiente para

que utilizassem o tablet de forma pedagégica, as respostas foram equilibradas. 50%
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responderam nao, 45% responderam sim. Nas justificativas, 32% acharam que o tempo
de duragdo da oficina foi insuficiente e 18% preferiram nao justificar.

Os Nucleos de Tecnologias ficaram responsaveis pela formacdo do professor,
para a capacitacdo do profissional e inser¢do do tablet em sala de aula, conforme o
Estado do Espirito Santo (2014, p. 2), o educador precisa estar incluido no processo de
mudanca de uma cultura analégica para uma cultura digital, incorporando novas formas
de exercer a pratica pedagogica.

No que diz respeito a frequéncia com que o tablet é usado como ferramenta de
apoio ao ensino pelo professor, 59% dos docentes responderam as vezes, 9% indicaram
sempre e 32% disseram nunca. E possivel perceber que o professor ainda nio tem se
adaptado ao tablet empregando esse recurso em suas aulas, apesar de sinalizarem que
os efeitos da utilizacdo deste em sua pratica pedagégica acarretam aulas mais dinamicas
e interativas, alunos mais motivados, praticidade na programacgdo das aulas e otimiza¢do
do tempo. Tendo isso em mente, os professores que utilizam o tablet justificaram suas
respostas argumentando que a ferramenta auxilia na integra¢do dos objetivos tematico-
disciplinares, na preparac¢do de suas aulas e na pesquisa e armazenamento dos assuntos,
promovendo uma interagdo entre a teoria e a pratica de modo contextualizado.

Nesse viés, o tablet pode facilitar a vida do professor, por ser um dispositivo
pequeno que pode ser carregado até na bolsa, auxiliando no planejamento e
armazenamento das aulas, no acesso a Internet, para pesquisas e também no acesso as

redes sociais. Moran (2013a, p. 30) argumenta que:

O professor ndo precisa focar sua energia em transmitir
informagdes, mas em disponibiliza-las, gerenciar atividades
significativas desenvolvidas pelos alunos, saber mediar cada etapa das
atividades didaticas. Poderemos ensinar e aprender a qualquer hora, em
qualquer lugar e da forma mais conveniente para cada situagdo. Os
préximos passos na educacdo estardo cada vez mais interligados a
mobilidade, flexibilidade e facilidade de uso que os tablets e celulares
oferecem a um custo mais reduzido e com solucées mais interessantes,
motivadoras e encantadoras.
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Quando questionados se observaram melhoria no processo ensino aprendizagem
apo6s a inserc¢do do tablet em sua pratica docente, 54% dos professores responderam
que sim, 27% que ndo, 19% nao responderam ou nao foi possivel avaliar. Moran (2013b,
p. 13) pondera que o uso ou nao dos recursos tecnoldgicos estdo a cargo de cada
professor, visto que mesmo com a politica do tablet educacional, muitos deles ainda ndo
se sentem confortaveis com a sua utilizagdo. Como afirma, “estd mais do que na hora de
evoluir, modificar nossas propostas, aprender fazendo”.

Com relagao ao desenvolvimento de a¢des interativas com os discentes, 63% dos
professores responderam que o tablet atua positivamente nessa questdo, 9%
responderam que nao, 28% deixaram sem responder ou escreveram as vezes. Uma das
principais vantagens do tablet é a intera¢do e o acesso a Internet, o que para Moran
(2013a) propicia a troca de experiéncias, de duvidas, de materiais, as trocas pessoais,
tanto de quem esta perto como longe geograficamente.

Para as perguntas “A escola investe na preparacdo do professor? O Projeto
Politico Pedagégico contempla o uso do tablet como ferramenta pedagégica?”, 59% dos
professores responderam sim, 36% que ndo e 5% ndo responderam, resultados que
demonstram que a escola incentiva o uso de novas metodologias. Para Moran (2013b, p.
12) “A escola pode ser um espago de inovacdo, de experimentacdo saudavel de novos
caminhos. Nao precisamos romper com tudo, mas implementar mudangas, flexibilizagao,
criatividade.”

A interagdo com novos saberes possibilita ao sujeito conhecimentos antes nunca
vislumbrados. Hd uma expansao de pensamentos e ideias, assim, o individuo pode estar
evoluindo e contribuindo em seu meio, modificando sua relagdo com o mundo, pois
deste modo, o mundo é visto em outra vertente muito mais aberta para novas
experiéncias. A escola exerce um papel dentro da sociedade e perante os alunos, sua
meta é despertar no aluno uma visao critica e criadora (ARCE, 2004; MESQUITA, 2000).

Foi solicitado aos professores que citassem em sua avaliagdo quais sdo as
vantagens e desvantagens do uso do tablet como recurso educacional. Como vantagens

citaram o desenvolvimento de a¢des interativas, conexao com o mundo virtual, acesso a
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Internet para pesquisa, organiza¢do do trabalho, aulas dinamicas e interativas, melhoria
e facilidade na elaboracdo das aulas, apoio dos programas do MEC, motiva¢do dos alunos
e armazenamentos dos dados escolares. Quanto as desvantagens, apontaram que fato de
os alunos nao possuirem o tablet, torna dificil realizar algumas propostas de atividades
em sala de aula, queixam-se que o acesso a Internet é precario, tanto em casa quanto na
escola, além de relatarem sobre a dificuldade de conectar o tablet ao Projetor Proinfo,

por falta do cabo mini hdmi.

Pensar na formacdo do professor para exercitar uma adequada
pedagogia dos meios, uma pedagogia para a modernidade, é pensar no
amanhd, numa perspectiva moderna e propria de desenvolvimento,
numa educacdo capaz de manejar e de produzir conhecimento [..]. E
desta forma seremos contemporaneos do futuro, construtores da ciéncia
e participantes da reconstru¢do do mundo (MORAES, 1993, p. 23).

Logo, ha um leque de atividades que podem ser executadas com o uso do tablet,
mas para que o professor possa efetivamente utilizar essa ferramenta, ele primeiro tem
que se apoderar dela, saber explorar seus recursos, para que, com isso, possa contribuir
de modo significativo para uma nova compreensao das tecnologias no contexto escolar,
auxiliando na producao de indicativos para agdes mais conscientes e consistentes em

sala de aula.

CONCLUSOES

Com base no que foi apurado, percebe-se que os professores utilizam o tablet
como ferramenta de apoio ao ensino, mas esses niumeros ainda ndo sdo satisfatorios.
Muitos ndo fazem uso, uns por nao terem ainda se adaptado a essa ferramenta, outros
por fatores externos a sua vontade. Mesmo os que participaram da oficina ministrada no
NTE, alguns ndo utilizam o aparato tecnoldgico, segundo relatos, por problemas de
acesso a Internet, problemas de desbloqueio do aparelho e falta de equipamentos de

conexdo com o Projetor Proinfo. Nesse sentido, alguns professores ndo estdo
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qualificados para o uso pedagégico do tablet e ndo conseguem inseri-lo em seu
planejamento, mesmo afirmando que a utilizagdo do tablet traz grandes beneficios para
o0 processo ensino aprendizagem.

Da investigacdo realizada, constatou-se que apesar da escola em seu projeto
politico pedagégico contemplar o uso do tablet como ferramenta pedagodgica, ainda
necessita de uma maior capacitacdo docente, para que essa insercdo tecnoldgica seja
eficaz e completa. Assim, a perspectiva é mostrar a necessidade de efetivacao de
politicas publicas e agdes que melhorem a qualidade do ensino brasileiro e auxiliem na
educacdo, preparando o professor para enfrentar as novas tecnologias e possibilidades
oferecidas em sala de aula.

Considera ainda a necessidade de estabelecer relacdes entre diversas areas,
objetivando uma produc¢do do conhecimento e discussdo mais qualificada dos graves
problemas por que a educagao brasileira enfrenta atualmente, especialmente no que se
refere as questdes de dificuldade da adequacao das tecnologias de informagao no
ambiente escolar. Acredita-se que com uma melhor capacitagdo dos professores é
possivel uma melhora da aprendizagem escolar, que podem promover a médio e longo
prazo a melhoria do rendimento académico, do rendimento escolar, o (re)encantamento

da educacdo e uma diminuicao do nimero de repeténcias.
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