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RESUMO

Nesta investigacao foram analisadas as contribuicdes de um programa de formagdo para o
desenvolvimento da reflexividade dos professores. Compreende-se a reflexdo numa
abordagem experiencial, relacional, investigativa, argumentativa e critica. Realizou-se um
Estudo de Casos Multiplos, numa perspectiva longitudinal e de profundidade, tendo como
ferramenta as narrativas escritas. Os resultados indicam que os processos formativos
possibilitaram a manifestacdo de diferentes e complementares caracteristicas de
reflexividade relacionadas a natureza das propostas e narrativas desenvolvidas, a mediacao
pedagégica, aos tempos e espacos curriculares disponibilizados para a andlise das
experiéncias, aos contextos de atuacdo profissional, as motivagdes e intengdes pessoais. Além
disso, a teoria cientifica articulou-se a experiéncia docente, especialmente pelo exercicio da
pesquisa-acao.
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INTRODUCAO

Neste texto propde-se apresentar elementos que contribuam para estudos na
perspectiva do desenvolvimento profissional de professores. Trata-se de um recorte
da pesquisa de Doutorado em que se abordou a relagdo entre estratégias formativas
desenvolvidas num programa de formacgao para professores em contexto de trabalho
e os processos reflexivos desencadeados ao longo do curso.

O estudo originou-se da pratica pedagédgica da pesquisadora em um
programa de formacdo para professores em contexto de trabalho. Tal curso foi
assumido e desenvolvido por uma Universidade Publica, articulando as seguintes
questdes: a finalidade politica de atender as necessidades de formacdo de professores
no Estado do Parana; o objetivo apontado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional /1996 referente a necessidade de habilitar os professores em nivel superior;
a possibilidade de utilizar as tecnologias da informacao e da comunicagdo em
processos de formacdo profissional.

Nesse ambito situa-se a proposta pedagdgica do referido curso, objeto desta
pesquisa. O projeto inclui-se numa légica de formagcdo que assume a pratica
pedagdégica como eixo articulador do curriculo e busca contribuir para a constituicao
do professor como profissional reflexivo e investigador, capaz de compreender,
relacionar, criar, optar e argumentar frente ao trabalho docente/ pedagégico e a
pratica educativa/social, desenvolvendo, a partir desse processo, novos saberes. Em
face disso, a “reflexdo” do professor no contexto histérico, organizacional, cultural e
de si proprio como pessoa e profissional foi considerada um processo essencial no
curso.

A citada proposta foi orientada por principios como: a necessaria confrontagdo

teoria-pratica e sua integracdo a partir do exercicio da docéncia; o reconhecimento da
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trajetoria profissional do professor; a abordagem problematizadora e investigativa; a
instrumentalizacdo da tecnologia aplicada a educacdo; a ampliagdo dos horizontes
culturais para a compreensdo e transformacdo do mundo contemporaneo; a
aprendizagem colaborativa. O curriculo foi constituido por: “moédulos interativos
(referenciais tedricos/ dareas pedagégicas e especificas do ensino), vivéncias
educadoras (pratica ao longo do curso) e estagio (projetos interdisciplinares);
estudos independentes e sintese elaborada de curso”.

Considerando a articulacao e interdependéncia entre as fases do curso, toda a
trajetéria formativa é reconstruida na Sintese Elaborada de Curso. Esta se constitui
numa producdo escrita, na qual o professor revé e compreende sua aprendizagem na
relacdo com os saberes construidos no processo. A Sintese é distribuida em quatro
partes relacionadas: retomada do memorial inicial, andlise dos saberes especificos
(objetos de ensino e aprendizagem), analise dos saberes pedagégicos, visdo de
docéncia numa perspectiva ampliada de escola e sociedade. Tal producdo torna-se
processo e produto no contexto do curso, pois acompanha o desenvolvimento de todo
o curriculo, como uma proposta de sistematizacdo gradativa do conhecimento, a
partir da reflexdo e produgdo pessoal do professor.

Sendo assim, a diversidade tedrica e metodoldgica sobre pratica reflexiva, a
preocupacao com o conteddo e o campo de reflexao dos professores, as repercussdes
do curso no processo de pensamento e no trabalho dos professores desencadearam

esta pesquisa.

Os fundamentos e o percurso metodolégico

Dentre os referenciais tedricos balizadores da pesquisa, destacam-se o

enfoque de Dewey (1979) sobre o método l6gico de pensamento; a analise de Schon
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(1992, 2000), que valoriza o conhecimento desencadeado na pratica a partir da
conversacao reflexiva do profissional com sua situacdo de trabalho-aprendizagem, em
que o modelo de racionalidade técnica nao é suficiente; a concepgdo investigativa e
critica de Zeichner (1992, 2001), que aponta a necessidade de conceber os
professores como investigadores da propria pratica e como sujeitos de um processo
de constru¢do de conhecimentos, além de sua abordagem sobre os dominios de
reflexdo (técnica, pratica e critica); a visdo de Tardif (2002) ao afirmar que a
epistemologia da pratica baseia-se no principio de que a pratica profissional constitui
um lugar original de formacao e de producdo de saberes pelos professores, porque é
portadora de condi¢des e de condicionantes especificos que ndo se encontram noutra
parte e nem podem ser reproduzidos artificialmente. Dai a necessidade da
epistemologia abrir-se para outros saberes epistémicos, no caso, os saberes
cotidianos.

Articulam-se as referidas abordagens os estudos de Gimeno Sacristan (1997)
referente as manifestagdes de reflexividade sobre a pratica docente, considerando os
seguintes niveis: do conhecimento pessoal, do conhecimento cientifico e da
consciéncia sobre o conhecimento da educacao.

Nessa perspectiva é importante destacar que os saberes dos professores
desenvolvem-se e constituem-se na relacdo entre uma cultura intersubjetiva
(conhecimento pessoal e compartilhado) e uma cultura objetiva, “a qual faz-se
presente por meio de diversos conhecimentos acumulados relativos as agoes, a
narragdes das mesmas, a esquemas de explicagdo mais elaborados e a discussdo sobre
as formas de entender e querer a educacio [..]” (GIMENO SACRISTAN, 1997, p. 74).
Essas sdo formas codificadas de conhecimento e podem ser assimiladas

intelectualmente, encontrando-se na esfera do conhecimento cientifico.
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Para o autor conhecimento pessoal e o conhecimento compartilhado sao
caracterizados na esfera do senso comum, o qual é constituido por todo um acervo de
informacgdo pratica em torno de uma cultura da atividade educativa. Também é
fundamental entender que o senso comum representa algo familiar aos individuos,
pois além de conter explicagdes sobre o que acontece no cotidiano, possibilita
garantir a continuidade e coesdo social entre os membros de um dado grupo e, de
certa forma, esse conhecimento apresenta um carater normativo que aglutina os
comportamentos dos individuos em torno de inten¢des e metas. A complexidade da
pratica educativa, a criagdo-recriagcdo de situacdes particulares e compartilhadas de
ensino, a necessidade de dar sentido as experiéncias, a interpretacdo das agdes, a
relacdo com a cultura de grupo e institucional impelem a um tipo de reflexdo mais
imediata, que tem origem na experiéncia e é orientada por um raciocinio do senso
comum.

Insere-se a reflexao como processo de distanciamento para pensar a pratica,
iniciando-se uma atitude tedrica sobre a mesma, para poder vé-la, entendé-la, avalia-
la, compara-la com determinada concepg¢do. Para Gimeno Sacristdn (1997), num
primeiro momento ocorre uma reflexdo a partir do didlogo com o conhecimento
pessoal-individual e com o conhecimento de outros sujeitos. Nesse caso, a reflexao é
um método para auxiliar o profissional a alcangar niveis mais altos de racionalidade
na pratica e deveria ser consolidada como disposicdo permanente para se analisar as
contradicdes existentes nas crencas e nas “aparéncias” do mundo.

Assim, é importante que a reflexdo nao se limite ao conhecimento
intersubjetivo e possa ser guiada pelo conhecimento cientifico, pois o conhecimento
do senso comum vai tornando-se insuficiente para efetivar transformacdes

qualitativas na pratica. Nessa instancia, desencadeia-se uma reflexividade que se situa
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na interacdo entre o conhecimento cientifico, o conhecimento pessoal e o
conhecimento compartilhado, ligada as a¢des cotidianas e as praticas sociais.

Diante disso, os objetivos da presente pesquisa convergem para a analise da
relacdo entre a formacao realizada e os significados atribuidos pelos professores ao
percurso de aprendizagem construido, focalizando-se a atividade reflexiva. Sdo os
seguintes: analisar as contribui¢des do percurso formativo propiciado pelo programa
de formagdo em foco para a reflexividade dos professores; apreender analiticamente
a relacdo entre as estratégias formativas e o movimento de reflexdo explicitado pelos
professores sobre sua pratica docente; examinar e analisar os momentos e as
situacoes de reflexdo durante a trajetéria de formacao.

A pesquisa desenvolveu-se num enfoque descritivo-interpretativo e
compreende-se que este tipo de abordagem centra-se na relacao entre os individuos e
seus contextos. Valoriza-se assim a atribuicao de sentidos fornecida pelos sujeitos
investigados. Foram analisados, em profundidade, os processos reflexivos de alguns
professores na relagdo com o curso que realizaram. Optou-se pelo “Estudo de Caso”,
por ser um tipo de investigacdo descritiva, que busca o conhecimento do particular e
singular, possibilitando a compreensdao de um percurso inserido numa totalidade.
Desse modo, buscou-se explicar a evolucao do processo reflexivo de algumas
professoras durante o curso, caracterizando-se um Estudo de Casos Multiplos, numa
perspectiva longitudinal. Os sujeitos estdo sendo considerados como unidades de
andlise, porém, inseridos numa complexidade, constituida por todo um percurso
formativo, no qual se relacionam dimensdes pessoais, profissionais, contextuais.

Foram pesquisados trés casos (P1, P2 e P3), da 52 e ultima edicao do curso,
considerando-se o conjunto de documentos narrativos construidos ao longo do
percurso: memorial inicial, relatérios das vivéncias educadoras e dos estagios, Sintese

Elaborada de Curso. A investigacao partiu do exame de cada material, por professora.
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Esses foram descritos e interpretados num didrio, destinado para cada um dos
sujeitos. Apds, as descricoes de todos os trabalhos foram traduzidas em diagramas
(individuais), numa perspectiva de conjunto e continuidade. Tais diagramas
possibilitaram revelar o percurso de formacao e a andlise foi realizada considerando
o movimento do pensamento e o corpus de conhecimento que se constituia na
passagem entre as narrativas. Disso resultaram categorias de andlise que permitiram
compreender como as estratégias formativas podem gerar formas de reflexividade e
avancos no processo de conhecimento dos professores.

As narrativas tornaram-se fonte de coleta de dados, tendo como categoria
analitica o conceito de reflexdo, considerando-se ainda o carater longitudinal e
histéorico dos documentos pessoais. Nessa visdo, as escritas dos professores sao
documentos de expressao pessoal, tornando-se um espacgo narrativo dos processos de
pensamento em que aparecem as estruturas de racionalidade que orientam as agdes.

(ZABALZA, 2004).

Manifestacdes de reflexividade: algumas caracteristicas

Em funcdo dos percursos examinados, os dados apontam possibilidades de
manifestacao da reflexividade na pratica docente, considerando-se a validade e o
significado das estratégias formativas. Neste espaco, serdo destacadas algumas
caracteristicas de reflexdo manifestadas no percurso de uma professora, denominada
de P1.

Motivos, desejos e intengdes: componentes da reflexividade
Os dados indicaram que os percursos formativos investigados sdo também
orientados por fatores pessoais que influenciam o modo como as professoras

conduzem o curso de formagdo. Existem mecanismos internos de escolha e decisdo,
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sentimentos, motivos, desejos e intencdes que se entrelagam com o processo
cognitivo na assimilagdo e construcao de conhecimentos sobre a pratica docente.

Assim, o memorial realizado no inicio do curso mostra a forma como as
professoras se perspectivam ao comec¢ar uma jornada de formacdo académico-
profissional. Nesse caso, P1 (professora de classe multisseriada, de uma comunidade
rural) expressa o desejo de melhorar sua pratica, relembra dificuldades no ensino,
como seu trabalho no Ciclo Basico de Alfabetizagdo, o qual considera uma experiéncia
traumatica, por ndo ter conseguido sucesso na aprendizagem de alguns alunos.
Mostra-se curiosa, a procura do novo, com espirito aberto, querendo alterar velhas
crengas e examinar conseqliéncias na ac¢do, atitudes estudadas por Dewey (1979) e
inerentes a um processo reflexivo. Num trecho, posiciona-se e afirma que, apesar de
se esforcar bastante, precisa repensar e refletir sobre sua pratica para ajudar os
alunos que possuem dificuldades de aprendizagem.

A professora também expressa o desejo de realizar um curso superior, o qual
ndo tinha condi¢cdes de fazer, por morar distante dos centros que possuiam
Universidades e por ter filhos que precisavam da sua presenca. A realizacdo do curso
também se liga a necessidade de adquirir e atualizar conhecimentos profissionais,
como demonstrou em varios episddios.

Analisa-se também que a professora demonstra uma disposicao para lancar-se
em experiéncias pessoais, buscando diversificar formas de ensinar, além de
questionar seu trabalho. Busca, assim, novos estimulos pessoais e profissionais,
dispondo-se a se comprometer com um novo projeto, no caso, um curso de
graduacao.

Essa primeira possibilidade de didlogo com um conhecimento pessoal,
originado na experiéncia, desencadeia um sentimento em P1 de que é preciso ter uma

atitude de indagacdo sobre o conhecimento que possui sobre sua pratica docente.
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Nesse caso, afirma estar disposta a ser uma “professora reflexiva”. Parece que a
professora, ao assumir tal concepg¢ao, em conformidade com o curso, introduz um
compromisso de mudan¢a que nao abandona no decorrer do processo. Esse
compromisso é necessario para que a reflexdo avance também na dimensao critica.
Outro fator a considerar é que o conjunto de motivos pessoais esta ligado a um
sentimento de pertenca a um grupo profissional que, naquele contexto, necessitava
de formacao em nivel superior e uma certificagdo da experiéncia, por for¢a da
legislacao vigente. Desse modo, finalidades individuais articulam-se a uma finalidade
coletiva, situada num dado momento histérico para a profissdo. Constata-se uma
positividade das estratégias formativas desenvolvidas porque, ao longo da trajetéria,
vado permitindo que os motivos e finalidades individuais/coletivas relacionem-se as

esferas cognitivas das professoras, impulsionando processos reflexivos.

Saberes da experiéncia: elemento articulador da reflexao

As professoras integrantes do curso eram possuidoras de uma base de
conhecimento pautada pelas experiéncias passadas, o que fica claro desde o memorial
inicial. Neste, inicia-se uma reflexividade voltada para suas experiéncias, muitas
vezes, embasadas num conhecimento mais pessoal e intersubjetivo, construido nas
relacbes com os colegas. Tal processo amplia-se, qualitativamente, ao longo do
percurso.

O estudo indica o valor da experiéncia como ponto de partida e de chegada
para os professores no seu processo de formagdo, confirmando que é uma necessaria
fonte de aprendizagem profissional, “ntcleo vital” do saber docente (TARDIF, 2002).
Porém, a experiéncia “por si s6” ndo conduz a uma ressignificacdo adequada da

pratica e do conhecimento do professor. Sem a necessaria problematizacdo e
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interpretacdo da experiéncia, de analises embasadas em diferentes fontes de
conhecimento profissional e do confronto com a teoria cientifica, corre-se o risco de
repetir praticas equivocadas, justificadas pelo utilitarismo da agao.

Foi possivel inferir que, no ciclo formativo, houve encorajamento para
problematizar as experiéncias, com vistas a transformacdo da pratica. Assim, P1 ao
descrever situacdes praticas e localizar aspectos que geravam indagagdes, comeca a
“buscar saidas” para entender o vivido, o que permitiu tracar objetivos e ter
conteuidos para a reflexao. Esse processo inicia com o diagndstico, quando a mesma
observou outra escola e uma outra classe multisseriada. Esse momento favorece que
P1 se distancie de seu cotidiano para que possa confrontar sua pratica e perceber
outras possibilidades. Desse modo, relaciona observa¢gdes que despertam
questionamentos sobre suas proéprias dificuldades neste tipo de classe, como por
exemplo, o trabalho com diferentes niveis de aprendizagem. Além disso, outras
questdes sdo abordadas por ela: relagdo professor-aluno, disciplina, mediacao na
aprendizagem, avaliacdo, processos de constru¢io do conhecimento,
desenvolvimento de projetos interdisciplinares, dentre outros.

Nesse caso, P1 aproxima-se de uma manifestacao de reflexividade a partir da
experiéncia (GIMENO SACRISTAN, 1997). No entanto, ap6ia-se, em varios momentos
do relato, em alguns referenciais ja estudados no curso, com o objetivo de explicar o
que esta observando. Isto é, a professora sente necessidade de consultar o referencial
tedrico para elucidar suas explicagdes. Ao mesmo tempo, o conhecimento cientifico
parece ter a funcdo de guiar suas novas perguntas, ajudando-a a levantar hipéteses de
enfrentamento.

Assim, a professora mantém sua atitude de abertura e busca amparar-se na
teoria trabalhada no curso para realizar novas compreensodes. A partir da pratica

observada e vivida (suas experiéncias passadas), P1 constréi hipoteses que a
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orientam na busca de solugdes para problemas semelhantes que vivencia na sua
turma. A partir disso, planeja suas intervencdes que se efetivam nas docéncias
reflexivas (22 vivéncia) e nos estagios. O ciclo - observagdo, problematizacao,
teorizacdo, nova vivéncia e avaliagdo da experiéncia - é continuo, ao longo do
percurso de P1, acrescentando-se novos elementos tedricos e praticos a sua base de
conhecimento.

Verificou-se a necessidade das professoras compartilharem experiéncias e
confrontarem o acervo de informac¢des que cada uma tinha acerca da atividade de
ensinar com diferentes fontes de conhecimento. Inclusive, aparece fortemente o
conjunto de experiéncias que sdo acumuladas no interior das institui¢cdes (escolas),
consolidando formas de pensar e agir. Tais questdes, resultantes de uma cultura
intersubjetiva, tornam-se importantes contetdos para a reflexdo, que necessitam ser
considerados na formacao.

Merece atencdo o fato de que o curso, por meio das estratégias de
observacao, problematizacdo, partilha e confronto de saberes, possibilitou uma
relacdo de proximidade e interioridade com os saberes pedagogicos, disciplinares e
curriculares que, pela sua natureza (processos de producao e relagdes de poder) sao
concebidos como exteriores a pratica docente.

Nessa dimensdo, inclui-se o papel da teoria cientifica, articulada aos
processos de observacdo e problematizacdo. A teoria, concebida como cultura
objetiva (GIMENO SACRISTAN, 1997) pode ser relacionada com as experiéncias e
interferiu nos processos de descricdo e andlise da pratica, constituindo-se num novo
conhecimento. Os temas abordados no curso auxiliaram a avaliar a experiéncia,
propor metas, tomar decisdes, planejar a¢des e discutir posicionamentos adotados,

favorecendo a ampliacao do quadro tedrico dos professores.
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Pesquisa-acao: estratégia formativa e reflexiva

Pode-se depreender que todo o curso direcionou-se para o desenvolvimento
de uma atitude investigativa sobre o proéprio trabalho. Esse aspecto é bastante
enfatizado na 32 vivéncia, pelo exercicio de uma pesquisa-agao, considerada uma
modalidade coerente com a concep¢do de formacdo pretendida. O trabalho
desenvolveu-se na forma de investigacdo empirica e favoreceu ampliar a indagacao,
processo inerente ao ensino reflexivo, que permite avancar na problematizacao e na
analise da pratica para identificar formas de muda-la e melhora-la.

A pesquisa proposta foi gerada a partir das vivéncias e estagios anteriores, o
que foi possivel devido ao fato das professoras intensificarem, em cada momento do
percurso, o olhar sobre suas experiéncias.

Foi possivel também inferir que a teoria trabalhada nos temas provoca o
relacionamento de informagdes, a observacao de dificuldades na sala de aula, a
selecdo de dados para melhor compreender o problema e buscar formas de
enfrentamento. Assim, as observacdes de P1 sobre sua pratica docente geraram uma
problematizacdo: a dificuldade de seus alunos na interpretacao e produgdo de textos,
o que desencadeou seu exercicio de pesquisa-acdao. A professora coloca-se cada vez
mais na sua pratica, ao mesmo tempo em que se distancia para compreendé-la,
processo intensificado também pelo continuo ato de narrar.

Nesse contexto, P1 realiza um ciclo de reflexdo-a¢do: reconhecimento de um
problema, esclarecendo-o pelas leituras e através das relagdes intersubjetivas com
colegas e tutor; definicao de objetivos na busca de soluc¢des; coleta de dados por meio
de observacdes e questionarios, consultando os envolvidos com o problema (pais,
alunos, coordenadora); planejamento e intervencdo; observacao; posterior reflexao

sobre o vivido, ancorando-se na teoria cientifica e no registro das observagdes.
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E importante reconhecer que, quando a professora narra e expde suas
descobertas, aproxima-se de um processo de “reflexdo sobre a reflexdo na ac¢do”
(SCHON, 1992, 2000), porque consegue retomar momentos vividos e seus
sentimentos em relacdo aos mesmos, com uma visao diferenciada da experiéncia
imediata.

Compreende-se que no processo da pesquisa-acao, P1 manifesta formas de
reflexdo que se entrecruzam, como: o exame de acontecimentos vividos na classe,
questdo relacionada também a um tipo de reflexdo pratica sobre o que vai fazer e
sobre o que se fez; a indagagdo, buscando identificar estratégias para melhorar o
ensino; a andlise critica, enfatizando seu compromisso com a aprendizagem dos
alunos.

Confirma-se que a estratégia de pesquisa-acdo configura-se como
possibilidade real de reflexao, colocando o professor na condi¢do de pesquisador de
sua pratica e de “pratico-reflexivo”. E importante considerar que os professores, por
viverem as situacées educacionais em suas escolas e salas de aula, podem oferecer

contribuicdes importantes para a pesquisa educacional.

CONCLUSOES

As andlises demonstraram que a reflexdo é categoria complexa e dindmica,
pois é um tipo de pensamento que exige a atitude de abertura, o desejo, a intengdo do
sujeito, na direcdo de metas estabelecidas. Além disso, é processo, estd em continua
mudanca, considerando-se experiéncias e problematicas enfrentadas. Nesse sentido,
a reflexdo reporta-se a contextos, a situacdes que precisam ser resolvidas. Dai a
importancia de se partir das experiéncias profissionais e analisar a natureza das

situagdes propostas nos espacos e tempos da formacao.
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Entretanto, entende-se que se faz necessario vincular a reflexdo a pratica
social, pois a educa¢do insere-se nesta de maneira dinamica. Diante disso, é
fundamental o professor compreender o papel que desempenha, refletir sobre a
realidade e as possibilidades de intervencdo na mesma. Nesse sentido, os dados
confirmam que o desenvolvimento da pratica critico-reflexiva ndo se constroéi
isoladamente de um conjunto de condi¢bes que cercam o profissional, seus processos
de formagdo e sua pratica docente. Observou-se que as professoras envolvidas
puderam potencializar uma reflexdo mais critica, a partir da ampliacio de suas
compreensdes sobre elementos do seu cotidiano, mas nao hd uma transi¢cdo imediata
entre tipos de reflexdo.

Nessa perspectiva é importante compreender que a atividade reflexiva nao
se apresenta imediatamente, de forma sistematica, com clareza de metas e objetivos a
serem atingidos. Por isso, necessita ser provocada, cultivada e potencializada.

As professoras pesquisadas apresentaram diferentes e complementares
caracteristicas de reflexdo - introspeccao, “sobre a acdo”, pratica (agdes didaticas),
indagacdo, critica - que se relacionaram a natureza das propostas desenvolvidas, as
solicitagdes que lhes foram feitas, aos tipos de narrativas trabalhadas, a mediagdo
pedagdgica que tiveram, aos contextos de atuacao profissional, ao modo pessoal de
orientar a forma¢do no curso, a maneira como se perspectivam na profissdo, aos
objetivos que orientam sua atividade docente.

O estudo confirmou a necessidade de considerar o processo de
desenvolvimento dos professores, tendo em vista que as mudancas sdo elementos
constantes do processo vital do sujeito e se constituem pela mudanga de papéis e de
atividades, como também pela mudanca no meio em que vive ou atua

profissionalmente. Nesse sentido, o desenvolvimento se constroi pela inter-relacao
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entre contextos mais vastos e mais imediatos em que a pessoa situa-se,

oportunizando a ampliacdo de seu conhecimento.
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