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Pesquisas revelam que o nivel de proficiéncia em matematica da maioria dos
estudantes brasileiros estd abaixo do desejado, ndo atingindo sequer o minimo
necessario para o exercicio pleno da cidadania, resultado este atribuido tanto a falta de
conhecimento e as falhas no aprendizado do contetdo da disciplina quanto a auséncia
das chamadas habilidades socioemocionais (SASSAKI et al., 2018).

De acordo com Chacon (2003) as emocOes sdo como respostas afetivas fortes,
organizadas em torno dos sistemas psicoldgico, fisioldgico, cognitivo, motivacional e
experiencial, resultantes da aprendizagem, da influéncia social e da interpretacdo. Sao
exemplos de emocdo: curiosidade, prazer, animo, confianca; tranquilidade, tédio,
desespero, bloqueio, desorientacdo, indiferenca, pressa, medo, raiva (CHACON, 2003;
DAMASIO, 2000, 2004, 2009, 2011; LEDOUX; DAMASIO, 2014; GUSMAO;
DORIA; SILVA, 2019).

Segundo Chacén (2003), ao aprender matematica, o estudante passa por
experiéncias que influenciam na formacdo de suas crengas, as quais, por sua vez,
influem sobre seu comportamento e sua capacidade de aprender. De acordo com esta
autora, os estimulos recebidos pelos estudantes, ao aprender matemaética, provocam
reacbes emocionais — positivas ou negativas —, as quais s3o influenciadas por suas
crencas. Repetidas situagbes similares podem ativar reac6es emocionais (satisfacao,
frustracdo etc.), as quais, de forma ciclica, poderdo se tornar automatizadas,
solidificando-se em atitudes, que, juntamente com as emocdes, influem e colaboram

para formacao das crencas (CHACON, 2003) —, conforme se V&, a seguir, na Figura 1.
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Figura 1 — Relacdes entre as componentes do dominio afetivo.
Fonte: adaptado de Menduni (2003, p. 107), com base em Chacén (2003).

Ao lado dos aspectos emocionais, outros fatores devem ser levados em
consideracdo na aprendizagem de matematica, dentre 0s quais podemos destacar o erro,
elemento inerente ao processo de construgdo do conhecimento, porem,
equivocadamente interpretado de forma pejorativa como fracasso, falha ou algo
prejudicial, passivel de punicdo — interpretacdo que pode trazer, dentre outras
consequéncias, medo, desanimo, desinteresse, reprovacéo, repeténcia, evasao escolar e,
por conseguinte, desencadear ou até mesmo agravar algum problema de ordem
emocional naqueles que nele incorrem (GUSMAQ; EMERIQUE, 2000).

No estudo intitulado Do Erro Construtivo ao Erro Epistemoldgico: um espaco
para as emogdes, Gusméao e Emerique (2000) apontam, dentre outras caracteristicas, 0
erro como provocador de obstaculos emocionais a construcéo de novos conhecimentos e
indicador das emocOes dos alunos. No referido estudo, os autores tecem algumas
considerac@es sobre os erros na aprendizagem de matematica, assinalando que, quando
concebidos como algo negativo e desagradavel, os erros podem constituir um obstaculo
emocional, entendido como “acdes paralisantes, ou mesmo os efeitos limitativos, as
interrupgdes que o pensamento sofre em decorréncia de uma subita perturbagdo” e,
nesse sentido, consideram que o erro desencadeia a emoc¢do e a emoc¢ado induz ao erro,
formando uma espécie de circulo vicioso, cujas consequéncias, dentre outras, sdo
frustracdo, angustia, raiva, sentimento de inferioridade, os quais tendem a limitar acdes
supostamente racionais do pensamento.

Por se considerarmos um tema relevante no &mbito educacional, desenvolvemos
este estudo com o objetivo de analisar como estudantes percebem suas emoc@es diante
do erro na aprendizagem de matematica. Participaram da pesquisa 43 estudantes do

Ensino Médio matriculados em um colégio da rede publica estadual de Jequié (BA).
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Utilizamos a abordagem qualitativa, pois permitie a valorizagcdo da perspectiva
dos participantes, fornece dados descritivos, por meio do contato direto do pesquisador
com a situacéo estudada, e possibilita uma melhor compreensdo do fenémeno em estudo
(BOGDAN; BIKLEN, 1994). Para producdo dos dados, utilizamos um questionario, e
para tratamento dos dados obtidos, a Anélise de Contetdo (BARDIN, 2011).

De acordo com as respostas dos questionarios, a maioria dos estudantes relatou
sentir insatisfacéo, tristeza, culpa e desanimo, evidenciando que suas emog¢0es diante do
erro em matematica podem interferir na aprendizagem desta disciplina, a medida que
induzem a outros erros, 0s quais desencadeiam outras emocOes, que, por sua vez,
influenciam a formacgdo de crencas, e que a repeticdo de erros pode contribuir para
formacgéo de crencas.

Notamos também nos depoimentos dos participantes que uma crenga negativa
pode desencadear emogdes negativas, as quais podem contribuir para solidificar atitudes
positivas ou negativas — que também podem modificar as crencas.

Outro aspecto que merece destaque nas respostas dos estudantes é que a
repeticdo de erros também pode contribuir para formacéo de crencas, as quais podem se
automodificar e também influenciar a formacao de outras crencas.

Os dados da pesquisa apontaram a inter-relacao entre erros, emocoes e crencas, e
a interferéncia destes fatores na aprendizagem matematica. Com base nestes dados e em

estudos de Gusméo; Emerique (2000) e Chacon (2003), elaboramos a Figura 2:
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Figura 2 — Inter-relac@o entre erros, emogdes e crencas.
Fonte: Dados da pesquisa, Gusmao; Emerique (2000) e Chacon (2003).

Neste sentido, diante de circunstancias que possam desencadear nos estudantes
insatisfacdo, tristeza, culpa, desanimo ou outras emocgdes, torna-se imprescindivel a
adotarmos uma postura acolhedora, contribuindo para superacdo dos possiveis efeitos

negativos das emocdes, favorecendo o processo de aprendizagem. Faz-se importante
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também a implementacgdo de a¢des que visem a preparar 0s estudantes emocionalmente
para lidar com as diversas situacGes inerentes a aprendizagem, dentre elas o erro —
quando pejorativamente concebido como, fracasso, falha ou algo passivel de punigéo,
podendo se constituir em obstaculo emocional.

Partindo da concepcdo de indissociabilidade e complementaridade entre
afetividade e cognicdo (Wallon,1995), compreende-se que a observancia dos aspectos
afetivos na aprendizagem de matematica é de fundamental importancia, haja vista
exercerem influéncia sobre as possibilidades de éxito ou fracasso em seu aprendizado.

Com base nestas evidéncias, reputamos ser importante a elaboracdo de
intervencOes pedagdgicas que contribuam para o desenvolvimento de crencas, emogdes
e atitudes que motivem os estudantes a prosseguir e empreender novas tentativas diante
do erro, de forma a favorecer o processo de aprendizagem.

Destacamos também a importancia do papel do erro, o qual deve ser
ressignificado e visto como inerente a aprendizagem, haja vista os reflexos favoraveis
por eles produzidos quando visto de forma positiva, inclusive na formacédo das crencas.

Neste sentido, ao compreendermos que as emocdes fazem parte da identidade do
estudante e afetam o desenvolvimento da sua personalidade, além de exercerem
profunda influéncia sobre a aprendizagem e rendimento escolar, considerarmos ser
imprescindivel estarmos atentos as atividades desenvolvidas, aos erros e acertos, mas, e
principalmente, aos proprios estudantes e as emogdes por eles experenciadas.

E fundamental valorizarmos os esforcos dos estudantes e apoiarmos 0 processo
tentativa-erro — sem estigmatizar este Gltimo —, de modo a prepara-los emocionalmente
para lidar naturalmente com os erros, desenvolvendo a autonomia e a autoconfianca,
produzindo efeitos favoraveis a aprendizagem e a vida.

Reputamos necessaria a criagdo e implantacdo de um programa que vise a
discutir as questbes emocionais, as crencas e atitudes nas escolas, a fim de que alunos,
pais, professores e toda a comunidade escolar compreendam a importancia dos aspectos
afetivos envolvidos no processo de aprendizagem. Para isso, deve-se investir na
formacdo do professor dando-lhe condigdes para que possa proporcionar uma educagdo
emocional a seus estudantes, dando-lhes condi¢es para melhor enfrentar os desafios e

dificuldades que, porventura, venham a enfrentar no estudo da matematica.

PALAVRAS-CHAVE: Emocdes. Erro. Aprendizagem. Matematica.
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