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Resumo: A difuséo das tecnologias digitais no Brasil foi acelerada a partir da década de 1990
e, desde entdo, inimeras politicas publicas foram implementadas, a fim de democratizar o
acesso a internet para alunos de escolas publicas. Nosso objetivo nesse artigo é analisar a
qualidade da internet banda larga ofertada através do Programa Banda Larga nas Escolas
(PBLE) nas escolas da rede estadual de ensino do municipio de Itabuna/BA. Tal analise decorre
de uma pesquisa em andamento, realizada no periodo de setembro de 2020 a marco de 2021,
através do Programa Iniciacdo Cientifica/lUESC, financiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPg. A presente pesquisa tem abordagem
qualitativa, pois as especificidades do processo passardo por varias formas de investigacdo que
Creswell (2010, p. 209) denomina de “interpretativa”, onde “os pesquisadores fazem uma
interpretacdo do que enxergam, ouvem e entendem”. A producao de dados foi realizada através
do Censo Escolar/INEP (2020), da pagina na internet intitulada Diagndstico da Conectividade
na Educacdo, pesquisa bibliografica e contato com os gestores das escolas. Como resultado
parcial, verificamos que a maioria das instituicdes de ensino pesquisadas, mesmo possuindo
laboratério de informatica, apresenta baixa velocidade de internet e quantitativo de
equipamentos insuficientes para atender a demanda.
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Desde a década de 1990 a internet alcangou no Brasil um lugar de destaque no que se
refere ao desenvolvimento do pais, em virtude do amplo investimento em tecnologias digitais
alcado pelos Estados Unidos em especial, e que se espalhou pelo mundo inteiro, tendo sido
adotado pelas industrias, comércio e governos. Em decorréncia desse avango tecnoldgico,
democratizar 0 acesso a internet e a equipamentos passou a ser pauta das politicas publicas do
pais, inclusive para o projeto educacional brasileiro. Isso porque, com a globalizag&o, iniciava
a “Era da Conectividade” e, portanto, seria urgente que se pensasse em um projeto de
abrangéncia nacional, que possibilitasse tanto a democratizacdo do acesso a internet, quanto a
garantia de dominio de conhecimentos e habilidades para que a populagéo se apropriasse desses
novos meios, agora indispensaveis para garantir um posto no mundo do trabalho e atender as
novas formas de organizacdo social que surgiram com a difusdo dos equipamentos e da

conectividade.

As politicas educacionais adotadas no Brasil, especialmente a partir da década de
1990, mantém correspondéncia com um movimento mais amplo de transformacgoes
impingidas pelas mudangas econdmicas articuladas & reestruturacdo do modo de
producéo capitalista. (DURLI, 2008, p. 24)

Nesse cenario, um dos setores da sociedade que deve ser contemplado pelas tecnologias
digitais s&o as escolas, em virtude da sua natureza e funcdo: educar as criangas, e, entre outros
objetivos, prepara-las para 0 mundo do trabalho. Em funcéo disto, implantar internet nas escolas
publicas brasileiras era um projeto complexo, e ainda hoje, século XXI o é, em razdo da
necessidade de robustos investimentos financeiros, que sdo impulsionados pelas “novas”
configuracdes da sociedade capitalista, que ia além de disponibilizar computadores aos alunos.
Envolveria parcerias governamentais com o sistema de telefonia brasileiro, que demandava
investimentos em infraestrutura adequada nas escolas para receber os computadores, apoio
técnico para manutencdo desses equipamentos, além da formacdo de professores para inserir
as tecnologias digitais nas suas atividades de ensino.

Nesse cenario, importantes projetos de governo e politicas pablicas foram implantados
no Brasil e contribuiram significativamente para que um maior nimero de unidades escolares
publicas tivesse acesso as tecnologias digitais, a exemplo do Projeto Brasileiro de Informatica

em Educagdo (EDUCOM), do Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONINFE), do
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Programa Nacional de Informética na Educacdo (PROINFO), do Programa Banda Larga nas

Escolas (PBLE), do Projeto Um Computador por Aluno (UCA), entre outros.

O EDUCOM foi instituido em 1983 e tinha como objetivo formar professores para
utilizar a linguagem Logo no ensino de matematica, portugués e ciéncias, dentre outras agdes,
contudo, teve “vida curta”, esteve em vigéncia por aproximadamente dois anos.

Em 1989 foi implantado o PRONINFE — Programa Nacional de Informética Educativa,
que viabilizava a criacdo de laboratdrios de informatica nas escolas publicas e previa cursos de
formacéo para os docentes, para utilizacdo dos computadores nas aulas.

O PROINFO — Programa Nacional de Tecnologia Educacional, foi aprovado em 1997,
substituindo o PRONINFE, e deu continuidade a garantia de montar laboratérios de
informatica, ofertar formacao aos professores, com vistas a contribuir com a formacdo dos
educandos.

O Um Computador por Aluno (UCA), foi um projeto implantado em 2010 que também
colaborou para a democratizacdo tecnolégica nas escolas publicas, pois instituia a garantia de
computadores, laptops, a todos os alunos matriculados nas escolas publicas selecionadas para
participar desse projeto, no total de 300 instituicdes.

O Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE) foi instituido em 2008 e permanece
vigente - com previsao de que seja até o ano de 2025, com internet gratuita nas escolas da rede

publica. A adesdo ocorre da seguinte forma:

[...] todas as instituicGes de ensino publico, urbanas que constam no CENSO INEP
estdo automaticamente contempladas, ou seja, todas as escolas publicas urbanas
estaduais, municipais e federais irdo receber os beneficios do programa sem a
necessidade de adesdo. (BRASIL, 2010, p. 2)

Ao todo, a previsdo do Ministério da Educacdo era que um total de 64 milhdes de
instituices de ensino publico fossem conectadas pelo PBLE. Segundo o ITSRIO.org (2015), o

namero de escolas publicas contempladas ultrapassou 0s 90% da previsdo inicial.

“Dados fornecidos pela Anatel — a partir de base de dados atualizada em agosto de
2015 — apontam 69.233 escolas elegiveis, sendo que 5.736 ainda ndo haviam sido
sequer conectadas. Destas, 5.244 escolas ja teriam sido visitadas pelas operadoras, que
ndo realizaram a instalacdo, alegadamente, em funcdo da limitagcdo técnica de
responsabilidade da escola. No entanto, outras 492 escolas ainda ndo foram
conectadas por auséncia de infraestrutura das operadoras”. (ITSRIO.org, 2015, p. 6-
7.
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De acordo com os resultados da Pesquisa TIC Educacdo 2018, realizada pelo Comité

Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), por meio do Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (CETIC.br), e do Nucleo de Informacédo e
Coordenacéo do Ponto BR (NIC.br), apesar do acesso a rede estar praticamente universalizado
em escolas publicas e particulares em areas urbanas (98%), observa-se ainda alguns pontos de
atencdo: apenas 57% das escolas publicas possuiam acesso a internet na sala de aula. Devido a
baixa qualidade ndo permitir o acesso simultaneo para as equipes administrativas, pedagogicas
e para os alunos, a conexdo estava, em grande parte dos casos, direcionada para as areas
administrativas. Além disso, obsolescéncia dos equipamentos — dificuldade apontada por 76%
dos diretores de escolas publicas urbanas e 49% dos diretores de escolas particulares — é uma
das principais causas de caréncia de oferta de dispositivos para uso pedagdgico nas escolas, o
que se converte em um dos maiores desafios para a expansdo da conectividade nas escolas
publicas.

Fora das escolas, nos domicilios brasileiros, a pesquisa TIC domicilios (2019),
divulgada em 26 de maio de 2020, cujos dados foram coletados entre outubro de 2019 a marco
de 2020, revelou que um a cada quatro brasileiros ndo usa a internet, ou seja, havia um total de
47 milhdes de ndo usudrios (26%). O pais tinha naquele periodo 134 milhdes de usuérios de
internet (74%). O celular era considerado o dispositivo mais usado (99%) e, 58% acessam a
internet somente pelo celular; apenas um terco (33%) realiza atividades de trabalho pela
internet; 39% compraram pela internet naqueles Gltimos 3 meses. Os dados revelam, entre
outras situacdes, o quanto o acesso € desigual e limitado no que tange a internet e aos
dispositivos utilizados para se conectar, visto que dos 74% que acessam, 58% o fazem t&o
somente pelo celular.

No que tange ao acesso nas escolas da rede estadual, de acordo com o Censo Escolar da
Educacdo Bésica 2020 (2021, p. 13), 92.1% das escolas estaduais do Brasil possuem acesso a
internet. No estado da Bahia, entre as escolas estaduais, 91,53% sdo conectadas através do
Programa Banda Larga nas Escolas, contudo, questionamos a qualidade desse acesso, visto que
partimos do pressuposto que as escolas devem ser um dos espagos para promover a

democratizagéo e a apropriacao critica desses recursos.
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de Lei 3.477, que previa recursos da Unido, mais especificamente 3,5 bilhdes de reais, a serem
repassados para Distrito Federal, estados e municipios, com a finalidade de investir em conexao
a internet e na compra de tabletes para professores, alunos beneficiarios do CadUnico e
provenientes de escolas publicas indigenas e quilombolas. O mesmo foi aprovado e seguiu
para sansdo do Presidente da Republica Jair Messias Bolsonaro, mas foi vetado em 05 de Maio
de 2021.

O veto do projeto pelo entdo Presidente da Republica revela um dos motivos pelos quais
as politicas publicas voltadas para a insercao das TIC no ambiente escolar ainda ndo atingiram
a totalidade de instituicdes educativas e a situacao precaria em que se encontram aquelas ja
beneficiadas por projetos e politicas publicas, conforme os dados publicizados pelo CGl.br,
apresentados aqui.

Como a educacdo é instancia social e politica, ela influencia e é influenciada pela
dindmica de todas as politicas de governo, assim também como sofre influéncia do capital.
Logo, esse veto revela muito sobre o projeto de sociedade almejado pelo atual governo federal
e sua base aliada — projeto este que ndo garante as classes majoritariamente excluidas sequer a
possibilidade de acesso as tecnologias digitais, quica de mobilidade social.

Além disso, o veto ao PL 3477/2020 vai na direcdo contréria a era tecnolégica citada
anteriormente. De modo geral, diverge da ideia de que é preciso garantir a ampla maioria o
direito ao acesso as TIC e a internet como formas de emancipacéo cidada para atuar no mundo
em desenvolvimento, que é global e tem nessas tecnologias uma das bases para ampliacdo das
atividades comerciais e industriais. Os programas e projetos vigentes, que sdo voltados a
insercdo de tecnologias digitais no ambiente educacional ndo conseguiram suprir a caréncia
tecnoldgica de muitas instituicbes pubicas distribuidas em todo o territério brasileiro. As
diferencas de disponibilidade tecnoldgica nas escolas, a nivel inter-regional, sdo visiveis — 49%
das escolas urbanas da regido Norte e 34% das escolas urbanas da regido Nordeste ndo tinham
nenhum computador para uso dos alunos de acordo com a pesquisa Cetic.br (2020, p. 76).

Em funcdo destas questdes aqui discutidas, torna-se cada vez mais necessario
implementar politicas publicas com vistas a inclusdo digital dos alunos das escolas publicas
brasileiras. A internet inclusive ja € um direito humano reconhecido pela Organizacdo das
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Nagdes Unidas — ONU, pois é fundamental garantir o acesso com qualidade a todas/os. Por isso

problematizamos e discutimos nesse artigo a situacéo das escolas da rede estadual de ensino da

Bahia, em especial de um municipio.

Procedimentos metodologicos

Nossos pressupostos tedrico-metodoldgicos referem-se a contextos sociais, politicos,
econdmicos e culturais, que serdo investigados e interpretados. Por isto, esse artigo é resultado
de uma pesquisa com abordagem qualitativa, pois consideramos que as especificidades dos
processos de implementacdo das politicas publicas educacionais passaram por varias formas de
investigacdo que Creswell (2010, p. 209) denomina de “interpretativa”, onde “os pesquisadores
fazem uma interpretacdo do que enxergam, ouvem ¢ entendem”.

A pesquisa caracteriza-se como exploratdria e descritiva, pois o estudo teve como
finalidade verificar qual a situacdo de Tecnologia - TI das escolas da rede estadual de Itabuna,
no que se refere a acessibilidade a internet. Quanto aos procedimentos técnicos para a coleta de
dados, foi realizada através do Censo Escolar/INEP (2020), da pagina na internet intitulada
Diagndstico da Conectividade na Educacdo, pesquisa bibliografica e contato com os gestores
das escolas, de onze unidades escolares. Estas entrevistas foram realizadas através de e-mail ou
ligacGes telefonicas, em decorréncia da pandemia causada pelo virus Sars-CoV-2, responsavel
pela COVID-19.

Segundo dados coletados no escolas.ba.gov.br, 0 municipio de Itabuna possui no ano de
2021, 103 escolas publicas, entre as redes municipais e estaduais. Desse total, 14 unidades
escolares sdo estaduais e 89 sdo municipais. Na presente pesquisa nos ateremos somente as
escolas da rede estadual de Itabuna. Tivemos como objetivo verificar se na unidade escolar
havia laboratério de informatica, acesso a internet, se a internet disponibilizada era banda larga

ou ndo, a qualidade desse acesso e a quantidade de computadores disponiveis.

Relagdes entre incluséo digital e escola: algumas ponderacdes
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J& se tem conhecimento que o processo de tecnologizagdo da sociedade tem acontecido

de modo a envolver paises desenvolvidos e em desenvolvimento, por meio da necessidade de
se instaurar, a nivel global, uma cadeia de conexdo de rede rumo ao desenvolvimento

econbmico.

Na etapa social em que agora se encontram as sociedades desenvolvidas, o
intercambio acelera-se incessantemente. Inventam-se continuamente novas técnicas,
porque a realidade se modificou, e a0 mesmo tempo a realidade se modifica mais
intensa e profundamente porque foram criadas técnicas novas. [...] A tecnologia
progride sem cessar porque faz progredir a razdo subjetiva que apreende os efeitos
dela sobre a producdo materiais de bens e as influéncias exercidas nas relacdes sociais
entre os homens durante o trabalho. (PINTO, 2005, p.520)

E um processo que ndo pode acontecer de forma isolada, tampouco restrito aos paises
com maior potencial de investimento financeiro em tecnologia. E necessario democratizar o
acesso ao digital, atingindo sobretudo as camadas populares, principalmente dos paises em

desenvolvimento.

No curto periodo de oito anos, a Internet se disseminou por praticamente todo o
mundo, propiciando conectividade a paises até entdo fora de redes e substituindo
outras tecnologias (Bitnet, Fidonet etc.) mais antigas. Mesmo ainda sendo, em muitos
paises, um servico restrito a poucos, a velocidade da disseminacdo da Internet, em
comparacdo com a de outros servigos, mostra que ela se tornou um padrdo de fato, e
que se esta diante de um fendmeno singular, a ser considerado como fator estratégico
fundamental para o desenvolvimento das nagdes. (TAKAHASHI, 2000, p. 4)

Entre as vias possiveis para assegurar o acesso digital a populacdo, a educacdo foi
cogitada como uma das mais plausiveis. Até mesmo porque, sendo a educacao parte constitutiva
da sociedade, ndo ha como manté-Ila alheia ao projeto social de desenvolvimento que surgiu em

nivel mundial, e que chegou ao Brasil com tanta forca.

A politica educacional, portanto, como parte constitutiva de uma totalidade maior,
deve ser pensada “em articulagdo com o planejamento mais global que a sociedade
constréi como seu projeto e que se realiza por meio da ac¢do do Estado”. (AZEVEDO,
2001, p. 60 apud DURLLI, 2008, p.23)

A democratizagdo do acesso a tecnologia digital ndo se restringe ao direito ao acesso a
internet, tampouco as novas formas de socializacdo que as tecnologias tém possibilitado que
surjam, mas também envolve qualificacdo profissional; possibilidade de ascensao social as
classes mais baixas - através de colocagdes mais bem remuneradas no mercado de trabalho;

reducdo das desigualdades sociais, efetivacdo da cidadania, entre diversos outros beneficios.
7
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Por estes motivos, as iniciativas do governo tém se intensificado no que se refere a

implantar politicas publicas voltadas a insercdo das TIC no contexto escolar, com execucéao

através das esferas municipal, estadual e federal.

As politicas educacionais se inserem nas politicas publicas de carater social como
sendo ‘estratégias promovidas a partir do nivel politico com o objetivo de desenvolver
um determinado modelo social’, compondo-se de planos, projetos e diretrizes
especificas para cada area de acdo social no Estado capitalista. (BIANCHETTI, 2005,
p. 88 apud DURLLI, 2008, p. 21)

Logo, defendemos que a escola seja um dos l6cus para a democratizacdo do acesso a
internet, considerando a natureza da sua atividade, o quantitativo de criancas, jovens e adultos
que atende e a sua inser¢do em todo territorio nacional. Em funcdo disto, deve ser priorizada
nas politicas puablicas, para que a inclusdo digital se efetive satisfazendo as condicGes
necessarias para tal: disponibilidade de infraestrutura adequada, manutencdo constante de
equipamentos, bem como apoio técnico a disposi¢do dessas unidades educacionais, internet de
qualidade, formacdo dos docentes.

PBLE e a situacdo de T1 das escolas pesquisadas: o0 que nos revelam os dados

Entre as politicas publicas implementadas no Brasil, destacaremos o PBLE, que visava
a instalacdo de internet banda larga em todas as unidades escolares publicas, situadas na zona
urbana do Brasil, como tentativa de colaborar com a democratizacdo do acesso a internet no
pais.

Os dividendos das tecnologias digitais s6 podem ser plenamente alcancados quando
toda a sociedade tiver acesso a seus recursos. Portanto, um dos principais desafios que
os formuladores de politicas publicas devem enfrentar é a distribuicdo mais equanime
de infraestruturas de acesso a Internet. (CETIC, 2017. P.55)

O PBLE foi criado através do Decreto N° 6424, de 4 de abril de 2008, pelo entdo
presidente da Republica Luis Inacio Lula da Silva, em que estava previsto um Plano Geral de
Metas para a Universaliza¢do do Servigo Telefénico Fixo Comutado.

Art. 1° Passa a denominar-se “DAS METAS DE IMPLEMENTACAO DA INFRA-

ESTRUTURA DE REDE DE SUPORTE DO STFC PARA CONEXAO EM BANDA
LARGA”
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Art. 13. A concessiondria devera instalar backhaul nas sedes dos municipios e
localidades ainda nédo atendidos, em suas respectivas areas geograficas de concessao,
observadas as seguintes disposicées:

| — quarenta por cento das sedes dos municipios, até 31 de dezembro de 2008;

Il — oitenta por cento das sedes dos municipios até 31 de dezembro de 2009; e

I11 — cem por cento das sedes dos municipios, até 31 de dezembro de 2010.
(BRASIL, 2008, p. 1)

No ano de implantacdo do PBLE, 2008, o cenério de conectividade contava com um
percentual baixo entre as escolas publicas urbanas do pais. Segundo Junior (2018, p. 8) “[...]
apenas 30% contavam com alguma forma de conexao & internet para uso pedagogico, e menos
da metade dessas escolas possuiam velocidades de conexao maiores que 512 kbps”.

Esse Programa, gerido pelo Ministério da Educacdo (MEC), pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL), pelo Ministério das Comunica¢ées (MCOM), Ministério do
Planejamento (MPOG) e pelas Secretarias de Educacdo Municipais e Estaduais (BRASIL,
2008), teria vigéncia até o ano de 2025.

A viabilizacdo do PBLE se daria através de convénio com concessionarias do servico
de telefonia para instalagdo e manutencdo de Backhaul (infraestrutura de rede para conex&o
banda larga) em escolas da zona urbana de todo o pais, cujas localidades ainda ndo eram
atendidas pela internet.

O Programa Banda Larga nas Escolas disponibiliza internet as escolas publicas, por
meio de tecnologias que propiciem qualidade, velocidade e servigos para incrementar
0 ensino publico no Pais, sem custo para as escolas (BRASIL, 2010).

O prazo méximo para atender 100% das localidades previstas era até 31 de dezembro

de 2010. Porém, essas localidades deveriam atender a critérios estabelecidos pela Anatel.

Com a assinatura do Termo Aditivo ao Termo de Autorizacdo de exploragdo da
Telefonia Fixa as operadoras autorizadas trocam a obrigagdo de instalarem Postos de
Servigos Telefonicos (PST) nos municipios pela instalagdo de infra-estrutura de rede
para suporte a conexdo a Internet em alta velocidade em todos 0s municipios
brasileiros e conectar todas as escolas publicas urbanas até o ano de 2010 mantendo o
servigo sem Onus até o ano de 2025. (BRASIL, 2008)

As Secretarias de Educacdo Municipais e Estaduais seriam responsaveis por enviar ao

MEC, a lista de escolas urbanas com endereco, telefone e numero de alunos atualizados.

[...] o Ministério da Educacdo ficou responsavel por encaminhar as operadoras de
telefonia fixa a relacdo das escolas publicas que deveriam ser atendidas pelo
programa. Quando do inicio da execugdo do programa, segundo o Censo do INEP de
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2006, havia 56.716 escolas urbanas, que prestavam atendimento a aproximadamente
83% dos alunos matriculados em todo o pais (BIELSCHOWSKY, RIBEIRO;
MACIEL, 2009 apud Janior, 2018, p. 11)

Nos Termos do Projeto havia discriminado que as concessionarias de internet banda
larga deveriam iniciar fornecendo as institui¢fes educativas uma internet com velocidade igual
ou superior a 1 Mbps. Essa velocidade poderia variar nas regides aonde ndo chegava sinal de
operadoras de internet, tendo a necessidade de cabeamento das redes com velocidade que
correspondia a ¥a de 1 Mbps.

A fiscalizacdo seria feita por intermédio da Anatel e seria levado em conta tanto o
periodo para instalacdo da internet banda larga nas escolas (respeitando-se o cronograma de
instalacdo feito pelas concessionarias de telefonia), além da qualidade do sinal que chegava a
essas instituicdes — medicdo feita através de aparelho especifico a esse fim instalado nas escolas

e gerido pela Anatel .

A partir de 31 de dezembro de 2010, a Conexdo em cada Escola deveria possuir
velocidade igual ou superior a 2 Megabit efetivo por segundo (Mbps) para download
e pelo menos um quarto dessa velocidade para upload. (Janior, 2018, p. 13)

Entre as dificuldades encontradas no decorrer do PBLE, segundo Junior (2018, p. 12) é
que as Secretarias de Educacdo Municipais e Estaduais, responsaveis por repassar a relagcdo
atualizada com os nomes das escolas as concessionarias de telefonia, tinham informacdes
desatualizadas em relacdo a muitas unidades escolares urbanas do pais — 0 que caracterizou-se
como um impeditivo para que as concessiondarias contactassem 0s gestores e conseguissem
cumprir o calendario de instalacdo de internet nessas unidades; além disso, algumas instituicdes
resolveram ndo participar do PBLE, pois ja tinham sido contempladas por programas a nivel
estadual que garantiam internet.

Segundo informacg6es do Censo da Educacdo Béasica 2020, 74,7% escolas estaduais ja
foram contempladas com a instalagdo de internet banda larga. Na rede municipal esse
percentual reduz-se para 52% (BRASIL, 2021, p. 13). Ja em relagdo as escolas de nivel médio,
a disponibilidade de internet banda larga € ainda maior — atingindo um namero de 80,4% das
escolas estaduais e 78,1% das escolas municipais que ja foram contempladas. Esses dados
relevam que j& houve um avanco significativo na disponibilidade de internet banda larga nas
escolas, desde a implantacdo do PBLE, em 2008, até os dias atuais. O desafio a ser superado €&

a qualidade desse acesso.
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De acordo com informagdes disponiveis no site da Anatel, entre os anos de 2008 e 2017

foram contempladas pelo PBLE no estado da Bahia 5.426 instituicdes educativas municipais,
estaduais e federais. No municipio de Itabuna, até o ano de 2017, tinham sido contempladas um
total de 64 instituicdes educativas.

Cabe considerar que em Itabuna-Bahia existem 103 escolas publicas, sendo que destas,
89 sdo da rede municipal de ensino e 14 da rede estadual. Das quatorze escolas estaduais
analisadas, apenas nove possuem laboratorios de informatica. A quantidade de computadores
disponiveis para uso dos alunos altera de acordo com a instituicdo. Sete escolas possuem dez
computadores ou mais, enquanto duas escolas apresentam um quantitativo inferior a cinco
computadores para uso dos alunos.

Em plena “Era da Conectividade” - com todos os reflexos da interferéncia tecnoldgica
na vida das pessoas e na construcao de novos saberes educacionais proporcionados pelo acesso
a internet, é dificil pensar numa instituicdo educativa que ndo tenha laboratério de informatica
ou que apresente quantidades de computadores insuficientes para atender a demanda de alunos
matriculados na instituicdo. A educacao publica, como ja dito antes, ndo pode ser vislumbrada
como alheia ao projeto social vigente. E um dialogo que precisa existir continuamente e que é
viabilizado por politicas publicas, para que os abismos sociais sejam sanados.

Segundo informagdes do Sistema Transparéncia na Escola?, criado pela Secretaria de
Educacdo do Estado da Bahia, todas as quatorze unidades escolares em analise possuem
internet. O NIC.br® (2020) também trouxe contribuicbes relevantes através do Projeto
Conectividade na Educacdo, quanto a velocidade da internet instalada em onze dessas
instituigdes, pois as demais ndo possuem medidor. A velocidade da internet banda larga
instalada através do PBLE em seis escolas estaduais de Itabuna tinha valor inferior ou igual a 5

Mbps, ou seja, a quantidade de megabits transferidos por segundo ndo excedia a 5. Esse é um

! Dados sobre o PBLE disponivel em:

https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md _pesg_documento consulta_externa.php?eEP-
wak1skrd8hSIk5Z3rN4EVg9uLJgrLYJw 9INcO7auUY3D8RwduizFpgRMwguP9p2WGjQGDf-
ybOQYkvVA5PPTXx993MCMO7iTI4gqpImU5We5qFM59NzfycullrXalLw. Acesso: 10 jun. 2021
2 Informagdes sobre escolas estaduais de Itabuna: http://escolas.educacao.ba.gov.br/escolas

3 Dados sobre velocidade de internet em escolas estaduais de Itabuna:
https://www.conectividadenaeducacao.nic.br/
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valor baixo, se comparado a velocidade minima estabelecida pela Anatel, que ndo deve ser

inferior a 4 mbps.

Pelas metas estabelecidas nos regulamentos de Gestdo da Qualidade dos servigos de
Comunicacdo Multimidia (banda larga fixa) e Movel Pessoal (banda larga movel), as
prestadoras deverdo garantir mensalmente, em média, 80% da velocidade contratada
pelos usuarios. Em outras palavras, na contratacdo de um plano de 10MBps, a média
mensal de velocidade deve ser de, no minimo, 8MBps. A velocidade instantanea -
aquela aferida pontualmente em uma medicdo - deve ser de, no minimo, 40% do
contratado, ou seja, 4MBps.

(BRASIL, 2014)

A qualidade do sinal da internet altera-se entre as escolas estaduais de Itabuna. Ainda
de acordo com informacdes disponiveis no Projeto Conectividade na Educacdo NIC.br (2020)
apenas trés escolas possuem sinal de internet considerado bom, ou seja, com velocidade
superior a 50 mbps. 26,67% da rede apresenta sinal razoavel de internet, que oscila entre 20 e
50 Mbps; 13,33% das escolas da rede possuem sinal de internet considerada ruim, pois atinge
velocidade inferior a 20 Mbps.

Sabe-se que a escola precisa, além da disponibilidade de computadores, oferecer uma
boa conectividade a internet aliada a possibilidade de uso consciente e responsavel por alunos
e professores. SO assim seré garantida a inclusao digital. Tal como afirmam Pocrifka; Carvalho
(2011, p. 4) “[...] somente a maquina ndo garante o total acesso a TIC. Nos tempos atuais,
computador sem conectividade ndo tem funcdo e um individuo com um computador sem ter
habilidade e conhecimento para utiliza-lo, ndo podera avangar para o uso das TIC”.

A pandemia deu visibilidade a situacdo de desigualdade social que acomete 0s
brasileiros. De acordo com dados coletados pela pesquisa TIC Domicilios, através do Cetic.br
(2020, p. 12) 72% dos alunos de escolas particulares possuiam computador portatil em
domicilio. Ja entre os alunos de escolas publicas, o percentual foi de somente 38%. Os gestores
também relataram que 0 acesso a tecnologia e a internet ndo se dava uniformemente entre 0s
alunos no inicio do ano letivo de 2020, quando houve a transi¢do do ensino presencial para o
remoto.

No inicio do ano sim. Trabalharam até 17 marco de forma presencial. Depois

continuaram as atividades com classrooms, de forma remota. Muitos alunos ndo
tinham acesso, por isso houve flexibilidade de prazos.
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A pandemia também trouxe a tona problemas que sempre existiram tanto no ambiente

NA UNI\

escolar, quanto numa escala social mais ampla, nos domicilios brasileiros. Com as mudancas
no cenario socioeconémico e educacional em razdo da pandemia, foram reveladas as
desigualdades sociais que acometem principalmente os alunos provenientes de escolas publicas,
além da auséncia de fiscalizacdo das politicas publicas cujo objetivo € inserir tecnologias
digitais nas escolas, computadores e internet, e as insuficiéncias da formacédo docente para usar

esses aparatos nas suas praticas escolares.

Considerac0es finais

Mesmo com todos as iniciativas governamentais para democratizar o0 acesso a internet
no Brasil, ainda sdo visiveis as desigualdades no acesso as tecnologias de informacdo e
comunicacdo entre alunos e professores de escolas publicas.

Embora a iniciativa de contemplar as escolas estaduais do Brasil com oferta de
computadores e acesso a internet tenha sido louvavel, as politicas publicas educacionais
revelaram ineficiéncia no quesito fiscaliza¢do, sobretudo dos equipamentos disponibilizados,
da assisténcia técnica especializada e dos cursos de formacéo ofertados a professores em todo
0 pais.

Analisar as politicas publicas implica também verificar os resultados dos investimentos
financeiros realizados. Numa anélise mais voltada ao contexto das escolas estaduais de Itabuna
foi possivel verificar que, mesmo havendo computadores nas unidades escolares, 0 acesso ndo
se dava por conta da dificuldade que professores tinham em aliar as tecnologias ao planejamento
pedagdgico das aulas. Isso esta relacionado a precéria formacéo tecnolégica ofertada a esses
professores atraves das inimeras politicas publicas existentes no pais desde a década de 1980.

E necessaria uma comunicacao entre os 6rgios competentes de estados, municipios e
governo federal, para obter éxito nos resultados das politicas publicas implementadas no Brasil.
A comunicagdo entre esses entes federados precisa acontecer, até mesmo porque os resultados
de uma politica plblica ndo acontecem de forma equivalente nas regides brasileiras. E preciso
analisa-los a nivel local e assim, garantir uma implementacéo efetiva e eficiente, em que as
metas previstas sejam alcangadas.
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